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MINISTERUL EDUCATIEI, CERCETARII, TINERETULU! SI SPORTULUI
UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD
SENAT

HOTARAREA Nr. 745
din 12 decembrie 2012
Senatul Universititii ,Aurel Vlaicu” din Arad, intrunit in sedinta din data de
12 decembrie 2012, avind in vedere,
Ordinea de zi,
Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 cu modificarile si completirile ulterioare,
Art. 84 din Carta Universitatii ,,Aurel Viaicu” din Arad,
in temeiul competentelor conferite prin Carta Universitard, Senatul Universititii, cu
unanimitate de voturi,
HOTARASTE:

Art.1 Avand in vedere votul in unanimitate al Senatului, se aprobd Raportul de activitate
al Universitiitii ,Aurel Vlaicu” din Arad cu privire la asigurarea calititii pe anul
universitar 2011-2012.

Art.2 Prezenta hotirire cuprinde 2 articole, a fost redactatd pe o pagind si s-a intocmit in
7 exemplare originale care se comunici:

- Biroului Juridic;
Secretariatului Rectoratului;
Secretarului gef ;
Directiei resurse umane-salarizare;
. Directiei financiar-contabile;
Directiei general — administrative;

- Facultati.
S
&3 wRpgtor, Presedintele Senatului UAYV,
rafuniys ! Ramona LILE Conf.univ.dr. Cristinel IOJA
\\ ,‘ 5; | /, - a._._.\-
ey W ' /
“d:b;f)- ' .
Vizat, fntocmit,
Consilier Juridic, Diana SCORTARU Nicoleta DUMITRASCU
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' A' 310130, Arad, B-dul Revolutiei nr. 77, P.O. BOX 2/158 AR
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RAPORT DE ACTIVITATE CU PRIVIRE LA
ASIGURAREA CALITATII
PE ANUL UNIVERSITAR 2011-2012

Consiliul de Evaluare si asigurare a Calitifii din Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din
Arad a desfisurat in anul universitar 2011-2012 activitdti specifice, impuse prin
regulamentul de organizare pentru asigurarea managementului calititii si planul strategic
al departamentului pentru asigurarea calitétii aprobate de Senatul UAV.
Documente de referinti
« Legea 1/2011 — Legea educatiei nationale cu modificrile ulterioare;
» Ordin 3928/21.04.2005 — privind Asigurarea Calitifii serviciilor educationale in
invitiméantul superior cu metodologia de aplicare;
+ OUG 75/12.07.2005 — privind asigurarea calitdtii educationale cu modificdrile gi
completdrile succesive;
« Legea 87/2006 privind aprobarea QUG 75/2005 privind Asigurarea Calittii in
educatie;
« Raportul de evaluare institufionala externd al UAV de citre ARACIS din 2007;
» Planul de mésuri de imbunétitire a calitdfii In UAV;
* Carta UAV;
» Regulamente interne UAV.

Cele mai importante activititi la care au luat parte membrii Consiliului de
Evaluare si Asigurare a Calititii (CEAC) au vizat urméitoarele aspecte:

- Strategia institufiei pentru asigurarea calitdtii;

- Organizarea sistemului de asigurare a calitéii;

- Indicatori de performantd ai institutiei pentru autoevaluarea internd a calitéfii;



- Raspunderea facultitilor, departamentelor si a altor structuri organizationale
interne, precum si rispunderea individuald pentru asigurarea calitafii fiecdrui
program §i, respectiv, a fiecirei activitifi;

- Relatia dintre activitatea de predare-invifare si cea de cercetare stiinfificd din
cadrul institutiei;

- Implicarea studentilor si a altor beneficiari directi si indirecti in evaluarea
interna a calitatii;

- Modalititi de implementare, monitorizare si revizuire a politicii de asigurare a
calitafii

Raportul cuprinde:

- 1. Analiza activitiitii de monitorizare externa a calititii in Universitatea ,,Aurel
Vlaicu”.

- 2. Analiza Planului de masuri de imbunatitire a calitatii in cadrul Universitafii
»Aurel Viaicu” pentru anul universitar 2011/2012.

- 3. Propuneri de misuri de imbunitiire a calititii in Universitatca ,,Aurel

Vlaicu” in anul universitar 2012/2013.

Capitolul I
Analiza activititii de monitorizare externd a calitdtii in
Universitatea ,,Aurel Vigicu”

fn acord cu obiectivele evaludrii institutionale externe previzute in metodologia
ARACIS, Universitatea ,,Aurel Viaicu” din Arad a fost supusi unei evaludri institufionale
externe privind performantele academice din perspectivele urmatoare:

- promovarea §i asigurarea unei inalte calititi in procesul de predare invéfare,

- asigurarea pentru studenti, angajatori §i pentru publicul larg un acces rapid si cét
mai larg la informatii clare, de Incredere si explicite despre modul in care UAV oferd
programe de studiu, diplome si calificiri potrivit standardelor academice europene a
principiilor de calitate,

- asigurarea mecanismelor prin care sunt garantate calitatea procesului de predare
invifare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publici ca instituie de invafdmant
superior.

in perioada 29.11.2006 — 23.07.2007 Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad a

constituit obiectul evaluiirii externe a calitiii educatiei — Evaluare externd institutionald
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de citre A.R.A.C.L.S. Evaluarea s-a ficut in baza Metodologiei de evaluare externd,
criteriilor, standardelor, standardelor de referin{d i listei indicatorilor de performantd
aprobate prin H.G. 1418/2006 si a ,Ghidului activititilor de evaluare a calitafii
programelor de studii universitare gi a institutiilor de invifimént superior”.

In acest sens U.A.V. a intocmit un raport de autoevaluare in carc a prezentat
stadiul dezvoltirii institutionale si a programelor de studii corespunzitor standardelor gi
indicatorilor de performanta.

In urma evaluirii U.A.V. a obfinut calificativul ,grad ridicat de incredere cu vizitd
dupi un an” pentru confirmarea calificativului propus. in acelasi timp Consiliul
ARA.CLS. recomandi conducerii universiti{ii prin adresa 3701/27.06.2007 si sustind
cu toate resursele necesare procesului de imbunititire continud a calitéfii §i de cregtere a
performantelor academice.

U.A.V. si-a Insusit aceste recomandiri si imediat a elaborat un plan de mésuri
pentru cresterea numarului criteriilor i standardelor de calitate, pentru care indicatorii de
performanti si se ridice la nivele de referin{d superioare, plan fnaintat consiliului
ARA.C.LS. cu adresa 1968/04.07.2007. Imediat a trecut la implementarea acestuia si
dupa un an a ficut analiza printr-un raport de autoevaluare.

Raportul de autoevaluare intocmit surprinde modul in care institufia noastra de
invatimant superior a implementat acest plan de mésuri §i vizeaza:

1. Imbunititirea infrastructurii academice:

1.1. Dotarea cu aparaturd moderni de predare-invétare a spatiilor de invafimént;

1.2. Finalizarea amenajarii hotelului Akademos;

1.3. Reforma structurilor de asigurare a calitifii in vederea unei mai bune desfiguridri a
activitaii prin implicarea mai multor cadre didactice in procesul de evaluare si asigurare
a calitafii,

2. Modernizarea curriculei oferite de U.A.V.:

2.1. Consolidarea §i modernizarea planurilor de invifimant in concordanti cu planurile
similare de la domeniile de specialitate de la alte universitati din tard si U.E., prin
atingerea unor nivele de excelenta;

2.2. Imbunititirea programei de practici a studentilor;

2.3. Optimizarea programelor analitice pentru obfinerea de competente si abilitati,

consecint3 a relatiei cu piata fortei de muncd si a cercetdrii gtiinifice;



2.4. Diversificarea ofertei de discipline optionale §i facultative in concordantd cu
cerintele mediului economic;
3. Modernizarea permanenti a Sistemului de Management al Calititii:
3.1. Completarea structurii Departamentului pentru Asigurarea Calitéfii cu personal de
excelentd;
3.2. Evaluarea anuali a cadrelor didactice de citre studenti;
4, Prezenta U.A.V. in spatiul European al Educatiei:
4.1. Dezvoltarea relafiilor academice cu universitdfi din spatiul European i extra-
european;
4.2. Dezvoltarea programelor LLP-Erasmus;
5. Dezvoltarea infrastructurii pentru invitimént gi cercetare stiintificd a
U.AV.
5.1. Dotarea cu aparaturd de inalti performantd pentru cercetdri in domeniul sigurantei
alimentare, textile inteligente si protectia mediului;
5.2. Continuarca programului de dotare cu aparaturd a laboratoarelor pentru studii de
licent3 si extinderea programului §i pentru studii universitare de masterat;
5.3. Resurse suplimentare pentru modernizarea i dotarea bibliotecii cu fond de carte;
5.4, Infiintarea de centre de cercetare la nivelul fiecdrei facultéti
6. Valorificarea rezultatelor cercetiirii stiintifice:
6.1. Intensificarea activititii Departamentului de Cercetare Stiinificd din U.A.V.;
6.2. Antrenarea cadrelor didactice, studentilor, masteranzilor in competitii stiinfifice;
6.3. Stimularea celor mai buni cercetitori;
6.4. Atragerea si implicarea studentilor in activitatea de cercetare §i comunicare;
6.5. Promovarea rezultatelor stiintifice prin sustinerea de citre universitate a aparifici
acestora In reviste cu impact nalt;
6.6. Organizarea de manifestiri stiinfifice in colaborare cu organizafii similare din spatiul
european;
6.6.1. Organizarea de manifestdri stiinfifice internationale §i participarea ca
membru in comitetele stiintifice i de organizare ale unor manifestiri stiinifice
internationale din striindtate;
6.7 Dezvoltarea Scolii Doctorale la nivelul tuturor facultifilor;

7. Relatii cu mediul economic, studentesc, preuniversitar:



7.1. Parteneriate si colaboriri cu specialigti recunoscufi pentru performantele obtinute,
agenti economici, IMM-uri, unititi administrative privind elaborare de programe si
proiecte;

7.2. Constituirea §i consolidarea Centrului pentru Informarea, Consilierea §i Orientarea in
carierd a studentilor;

7.3. Constituirea unui centru pentru relatia cu invatimantul preuniversitar;

7.4. Cregterea preocupdrilor pentru formarea §i consolidarea abilitdtilor de comunicare a
absolventilor, inclusiv in limbi striine;

8. Imbunaititirea politicilor financiare in cadrul U.A.V.:

8.1. Exploatarea structurii total informatizati a Complexului Universitar M prin accesul
in mod organizat la biblioteci virtual internaionale de date pentru domeniile
fundamentale specific UAV, prin abonamente anuale.

8.2. Identificarea unor solutii pentru a putea analiza auditarea situatiei financiare de cétre
o echipa externd de auditori.

fn acord cu obiectivele evaluiirii institutionale externe previzute in metodologia
ARACIS, Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad a fost supus3 unei evaludri institufionale
externe privind performantele academice din perspectiva IMPLEMEN TARIT
MASURILOR ASUMATE DE U.A.V., evaluare realizatd in luna martie 2009.

Expertii evaluatori au apreciat in mod deosebit modul exemplar in care UAV s-a
straduit si raspundd prompt tuturor solicitdrilor de informatii suplimentare prilej cu care
s-a monitorizat starea de disciplini si de competentd pe probleme de calitate a unui
numdr foarte mare de cadre didactice. In urma vizitei si a raportutui intocmit Consiliul
ARACIS a certificat UAV cu calificativul GRAD DE INCREDERE RIDICAT, in mod

definitiv, firi conditiondri i evaludri ulterioare.
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Analiza Planului de misuri de imbundtitire a calitdfii in cadrul

Universitiitii ,Aurel Vlaicu” din Arad pentru anul universitar 2012/2013

Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitifii din UAV a analizat §i evaluat
propunerile de imbundtitire prezentate in Raportul Anual 2011/2012.
S-a constatat implementarea urmdtoarelor propuneri:
» Finalizarea implementirii ciclului de studii masterale in conformitate cerinfele
procesului Bologna si legislatiei roméanesti;
+ Perfectionarea procedurii de admitere la cursurile universitare de licen{d, masterat
si doctorat;
s Perfectionarea procedurii privind definitivarea studiilor;
+ Dezvoltarea de noi parteneriate cu mediul socio-economic pentru corelarea
competentelor absolventilor cu cerinfele pietei forfei de munca;
+ Monitorizarea procesului de asigurare de materiale de studiu destinate studentilor
de la toate formele si ciclurile de invafimant;
+ Elaborarea rapoartelor de autoevaluare internd §i audit intern a minim doud

programe de studiu pentru fiecare facultate din UAV;



« Promovarea unei politici de atragere a resurselor umane tinere inalt calificate,
inclusiv prin retinerea in universitate celor mai buni absolventi;
« Asigurarea de citre conducerile facultifilor a conditiilor optime de informare a
studentilor, pe site-ul facultiii si prin afisare la avizier;
« Rezolvarea recomandirilor specifice ficute de evaluatorii externi ARACIS
diferitelor facultiti si programe de studiu evaluate;
« Elaborarea si aplicarea chestionarelor de evaluare a satisfactiei studentilor.
Urmdtoarele activitdti sunt in curs de desfisurare §i vor continua §i in anul
universitar 2012/2013:
» Analiza dezvoltirii laboratoarelor;
» Asigurarea si imbunatatirea securititii in spafiile universitatii si in spatiul virtual;
« Analiza de citre consiliile facultatilor a evaludrii cadrelor didactice de catre
studenti;
+ Realizarea unei baze de date actualizabild i accesibild;
» Realizarea unei baze de date pentru absolventi §i monitorizarea acestora pe piafa
muncii;
« Instalarea de sisteme multimedia fixe in silile de curs ale tuturor facultétilor;
» Dezvoltarea abilititilor de comunicare a studentilor si absolventilor;
fn legitura cu afirmatiile referitoare la gradul de indeplinire a obiectivelor din
planul de masuri de imbunitifire a calitdfii in UAV 2012-2013 se face precizarea cd in
fiecare facultate Comisia de calitate la nivel de facultate §i consiliile facultailor au
analizat stadiul implementiirii acestor obiective §i au stabilit planuri de masuri proprii. Se
mentioneazi aici, cu titlul de “bune practici” urmitoarele obiective specifice ale
facultdtilor din UAV:
Facultatea de Inginerie
¢ S-au ficut progrese in reorganizarca Asociafiei Absolventilor Facultatii de Inginerie.
Cu ocazia intilnirilor absolventilor s-a reactualizat baza de date cu datele de contact ale
acestora.
+ S-a perfectionat procedura de admitere la cursurile de licenta i masterat.
# S-au dezvoltat parteneriatele cu mediul socio-economic, prin atragerea partenerilor
traditionali din domeniul industrial §i cel al cercetirii stiinfifice in organizarea
conferintelor facultitii, cu aceste ocazii avind loc mese rotunde in care s-a discutat

corelarea planurilor de invatimént cu cerintele pietei forfei de munca.
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¢ S-a sprijinit publicarea materialelor de studiu pentru specializarile facultatii.
# S-a incurajat inscrierea celor mai buni absolventi la cursurile de masterat si doctorat.
¢ S-au intérit legiturile cu studentii prin cooptarea reprezentantilor lor in structurile de
conducere ale facultifii.
# Proiectarea noilor programe de master pe baza competentelor stabilite prin consultarea
tuturor partilor interesate (facultate, angajatori, absolvenii i studenti).
¢ Organizarea manifestirilor stiinifice tradifionale din facultate i cregterea participérii
internationale
¢ Urmdrirea activitifii comisiei de audit intern pentru calitate, comisie avand drept scop
si verifice dosarele de evaluare pentru programele de studiu ce urmeazi sé fie acreditate;
¢ Acreditarea si reacreditarea unor specializari pentru studii universitare de licentd si de
masterat.

Facultatea de Inginerie Alimentari, Turism si Protectia Mediului
¢ Urmirirea activitiii comisiei de audit intern pentru calitate, formatd numai din cadre
didactice care au certificat de auditor, aceasti comisie avind drept scop sd verifice
dosarele de evaluare pentru programele de studiu ce urmeazi s fie acreditate;
¢ Urmdrirea de ciitre comisia de calitate a modului de respectare a procedurilor de calitate
in munca de secretariat
¢ Au fost verificate modurile de respectarc a criteriilor de notare la examene in
conformitate cu prevederile din regulament, deciziile Senatului UAV si sistemul anuntat
de fiecare cadru didactic la inceputul anului universitar;
¢ Pe pagina WEB a facultiifii existd o rubrica de contact pentru fostii absolventi. Totodatd
se tine legatura cu fostii absolventi prin cei care urmeaza cursurile de master.
¢ Intenfia ca fiecare cadru didactic s rispundd de cel pufin un contract de cercetare
stiintifica.
+ Responsabilii din partea Departamentelor, si fie numiti cadre didactice care rispund de
planurile de invataméant din FIATPM.
# Parteneriate legate de efectuarea stagiilor de practici a studentilor la nivel de licentd si
master
¢ In Consiliul facultatii au fost analizate anumite discipline precum si titularii de
disciplina.
¢ Crearca unui cadru de evaluare a activititii cadrelor didactice si a resurselor umane §i

materiale la nivelul facultatii.



# Acreditarea si reacreditarea unor specializiri pentru studii universitare de licenta si de
masterat.

Facultatea de Stiinte Economice
¢ Analiza programelor cursurilor noi introduse in perioada 2009-2012, finalizatd cu
completarea bibliotecii electronice aferente acestora; S-au discutat punctual toate
observatiile {atit pozitive, cit i negative).
¢ Preocupare permanentd pentru asigurarea ,,schimbului de maine”, adicd de atragerea
celor mai valorosi absolventi in procesul didactic.
¢ Evalugirile cadrelor didactice de citre studenti se fac semestrial, ele sunt confidentiale,
accesul fiind restrictionat (titular, director departament, decan). Aspectele mai deosebite
au fost analizate la nivelul Conducerii Departamentului, iar rezultatele acestor analize au
fost prezentate de citre Directorul de Departament in Consiliul facultdfii (ce aspecte s-au
semnalat, ce masuri interne s-au luat). La nivelul Consiliului facultafii s-au purtat discufii
cu cadrele didactice pentru imbundtitirea activitatilor didactice si de evaluare a
studentilor.
¢ Analiza performantelor studentilor din ciclul de licentd conform planurilor de
invifimént actualizate;
¢ Corelarea competentelor generale §i specifice ale absolventilor UAV cu Cadrul
National al Calificirilor Universitare si cerintele piefei;
+ Implicarea studentilor cu performante deosebite in activitatile de cercetare gtiintific;
# Proiectarea de noi specializdri de studii masterale, in acord cu cerinfele procesului
Bologna si a legislatiei
# Promovarea de noi tehnologii didactice in noile laboratoare pentru cursurile de licenta
$i masterat;
¢ Autorizarea de noi specializiri;
# Acreditarea si reacreditarea unor specializiri pentru studii universitare de licenta si de
masterat.

Facultatea de Stiinte ale Educatiei Psihologie si Asistentd Sociala
¢ Modemizarea procesului de comunicare in cadrul facultdfii precum si cu celelalte
structuri ale mediului academic;
¢ Evaluarea activitatii cadrelor didactice de cétre studenti prin intermediul unor aplicatii

informatice;



# Transformarea paginii Web, intr-un sistem activ de stocare i accesare a informatiilor
referitoare: la studii (educatic continui, licentd, masterat, doctorat), departamentele
facultatii, activitatea de cercetare, conferintele i sesiunile stiintifice organizate in tard si
in striindtate pe profilele specifice preocupdrilor facultiii etc.;

¢ Dezvoltarea infrastructurii, instalarea unor sisteme multimedia fixe in slile de curs,
modernizarea unor laboratoare;

¢ Promovarea imaginii facultatii si a calit3fii serviciilor academice;

¢ Actiunile de fmbunititire a calitatii activititii didactice si de cercetare din facultatea
IMST se referé la:

- Evaluarea periodici a activitatilor didactice i evidentierea rezultatelor pentru
generalizarea experientelor pozitive in colectivele de departament.

- Institutionalizarea unui cerc de lucru in care sa fie reprezentate partile interesate
in activitatea facultdtii (finantatori, clienti, furnizori, beneficiari, comunitate
locala etc.); obiectivul fiind acela de consultare in realizarea ofertei educationale
si de cercetare a facultiii.

- Organizarea periodici de manifestdri, gen ,,ziua portilor deschise”, pentru ficcare
componenti a Facultitii: centru de cercetare, specializare, departament.

- Prezentarea realizirilor deosebite §i preocupdrilor stiintifice ale Departamentelor.

- fmbunatifirea cunoasterii reciproce fintre colectivele departamentelor din
universitate.

- TInvitarea unor personalititi de prestigiu din fard sau striinitate din mediul de
afaceri, stiintific si academic si cunoascd facultatea si s {ind conferinfe pentru
studenti.

# Organizarea de conferinte/congrese/seminarii stiintifice cu participare internationald de
cdtre facultate.
¢ Acreditarea §i reacreditarea unor specializiri pentru studii universitare de licentd si de
masterat.

Facultatea de Stiinte Umaniste §i Sociale
¢ Evaluarea colegiali si de ciitre studenti pentru ficcare cadru didactic;
# Continuarea implementirii Procesului Bologna si monitorizarea rezultatelor dupé cei
trei ani de aplicare i analiza performantelor studentilor dupd anul III conform noilor
planuri de Invafdmant;

+ Monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor facultétii pe piata muncii;
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¢ Actiunea de evaluare a satisfactiei studentilor prin impartirea chestionarelor si
urmirirea completirii lor cu responsabilitate. Se are in vedere i realizarea analizei
rezultatelor acestora.
¢ Crearea in facultate a unui centru de consiliere gi orientare in profesie;
+ Continua reactualizare si imbunititire a site-lui de prezentare al facultéfii;
¢ Ridicarea stachetei muncii profesionale exigentelor din partea profesorilor si lectorilor
de limbi striiine, in vederea imbunatatirii calitdtii limbii vorbite §i scrise de catre studentii
facultatii.
¢ Atragerea de cadre didactice asociate invitate din striinitate, vorbitori de limba strdind
(englez, germand, francezi), care posedd o fnaltd competentd stiintificd i expertizd in
domeniile lor de specialitate.
# Acreditarea si reacreditarca unor specializiri pentru studii universitare de licenta si de
masterat.

Facultatea de Stiinte Exacte
o Prezentarea programelor de studii pe site-ul facultdfii. De asemenea, prezentarea altor
informatii relevante (cadre didactice, orar, teme de proiecte de licentd, activitate de
cercetare etc.);
¢ Programele de studii au fost analizate de cétre comisia de calitate din facultate din
punct de vedere al indeplinirii cerintelor ARACIS.
¢ Analiza rezultatelor sesiunilor de examene in Consiliul facultatii, la care au participat si
membrii comisiei de calitate pe facultate.
+ Existd cursuri scrise gi/sau in format electronic intr-un procent de peste 80%.
¢ Sc aplici toate modalitifile evaludrii cadrelor didactice: autoevaluare, evaluare
colegiald §i cvaluare de cétre studenti. in Consiliul Facultiii s-a analizat modul in care
s-au facut evaluirile si s-au discutat rezultatele agregate.
¢ Integrarea facultiitii in refeaua europeand a facultatilor de profil prin schimburi de
experient3 in domeniul planurilor de invafamant si al programelor analitice, stagii de
pregitire pentru studenti, schimburi de profesori si prin colaborare la proiecte de
cercetare stiintifici;
+ Publicarea de articole stiintifice de valoare in reviste cotate ISI;
+ Continuarea concursului de matematici pentru elevii din invatimantul liceal;

¢ Continuarea sesiunilor de comuniciri ale studentilor;
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o Acreditarea si reacreditarea unor specializiri pentru studii universitare de licen{d si de
masterat.

Facultatea de Teologie
¢ S-a incurajat Inscrierea celor mai buni absolventi la cursurile de masterat §i doctorat;
+ Studentii merituosi au fost angrenafi in activitatea de cercetare din cadrul contractelor
cégtigate de profesorii facultatii;
¢ Cursurile sunt acoperite total cu manuale de specialitate, marea majoritate fiind scrise
de titularii disciplinelor;
¢ Valorificarea rezultatelor de cercetare - prin publicatii;
+ Organizarea manifestirilor stiinfifice traditionale din facultate si cresterea participdrii
internationale.

Facultatea de Educatie Fizica si Sport
+ S-a completat baza materiali din laboratoarele facultdfii cu noi achizitii de aparaturi de
specialitate cu fonduri din contractele de cercetare;
¢ S-a organizat Sesiunea stiinifica studenfeasca;
¢ Elaborarea unui amplu plan de misuri de imbunétitire a calitdfii activititii didactice si
de cercetare stiintifica din facultate;
¢ Problema eficacititii indeplinirii cerintelor metodologiei ARACIS s-a discutat in cadrul
Consiliul Facultafii, in prezenfa responsabilului cu calitatea pe facultate, precum si in
cadrul Comisiei de Calitate.
# Analiza rezultatelor sesiunilor de examene a fost prezentatd in Consiliul Facultafii;
¢ Partencriate In domeniu;
¢ Evalugrile cadrelor didactice de citre studenti au fost analizate in Consiliul facultatii;
¢ Discutii periodice cu reprezentantii studentilor;
¢ Evaluarea ciclului I licentd;,
¢ Evaluarea activititilor din sala de sport gi de cercetare;
+ incurajarea si implicarea organizatiilor studentesti in activititile educationale §i

extracurriculare.

Facultatea de Design
¢ Evaluarea periodica a activitdfilor didactice §i evidentierea rezultatelor pentru

generalizarea experientelor pozitive in Departament.
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+ Tnstitufionalizarea unui cerc de lucru in care si fie reprezentate pirfile interesate in
activitatea facultatii (finantatori, clienti, furnizori, beneficiari, comunitate locald etc.);
obiectivul fiind acela de consultare in realizarea ofertei educationale i de cercetare a
facultatii.

¢ Organizarea periodicid de manifestiri, gen “ziua porfilor deschise”, pentru fiecare
componenti a Facultifii: centru de cercetare, specializare, departament.

¢ Prezentarea realizirilor deosebite si preocupdrilor stiintifice ale departamentului.

+ Imbunitatirea cunoasterii reciproce intre colectivele departamentelor din universitate.

¢ Promovarea imaginii facultafii gi a calitatii serviciilor academice.

Capitolul al III-lea

Propuneri de masuri de imbundtdtire a calititii in

Universitatea ,Aurel Viaicu” din Arad in anul universitar 2012/2013.

Consiliul de evaluare §i asigurare a calit{ii, analizind Indeplinirea Planului de
misuri de imbundtitire a calititii in UAV fin anul universitar 2011/2012, remarcd
preocuparea conducerii UAV la toate nivelele decizionale (universitate, facultate,
departamente) de a mari Increderea pirtilor interesate in calitatea proceselor educationale

de cercetare si administrative care se desfigoard fn universitate.

Consiliul remarci de asemenca transparenfa informatiilor legate de proiectarea,
organizarea, conducerea $i controlul proceselor educafionale si existenta indicatorilor de
calitate misurabili in majoritatea proceselor ce se desfisoard in UAV. Rezultatul acestei
analize 1l constituic ,Planul de misuri de imbunititire a calititii in UAV in anul

universitar 2012/2013” care este prezent in Anexa 1.

Consiliul de Evaluare si Asigurarea Calitdfii — UAV a analizat planurile
individuale de imbunititire a calitdtii facultitilor din UAV si a constatat ¢ acestea
corespund recomandarilor ficute de expertii evaluatori ai ARACIS si i stabilesc
obiective care vor duce la imbunititirea activititilor didactice, stiinfifice si de crestere a

satisfactiei studentilor in aceste facultati.

Consiliul de Evaluare si Asigurarea Calitatii — UAV a claborat de asemenea un

“Program de audit intern”, care va permite evidentierea in cadrul fiecdrei facultdti a
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activititilor ce pot si trebuie sd fie analizate si imbunititite. Programul de Audit este

prezentat in Anexa 2.
Activititi privind imbunitifirea calitifii educatiei

Pentru imbunititirea calitifii educatiei, Consiliul de Evaluare i Asigurarea
Calitatii a urmirit modul in care s-a realizat analiza si reactualizarea planurilor de
invafimant in vederea adaptirii permanente la specificul european. Obiectivul a fost
realizat pentru toate programele de studiu (licentd si master).
Un alt aspect important urmdrit de Consiliul de Evaluare si Asigurarea Calitatii a
fost cel legat de asigurarea materialelor didactice si de studiu (cursuri tipdrite, cursuri in
format electronic disponibile pe Internet, indrumétoare pentru activititile aplicative etc.)
pentru fiecare disciplina din planurile de invafamant. In urma verificarilor, s-a constatat
ci doar disciplinele nou introduse in planurile de invafdmant nu dispun de materiale
didactice suficiente. Cadrele didactice titulare ale disciplinclor in cauzd gi-au asumat
termene clare si concrete pe parcursul anului 2011-2012, pénd la care vor finaliza
materialele didactice specifice. Pentru moment, lipsa unor materiale didactice la
disciplinele noi este compensati de experienfa stiintificd si profesionald a cadrelor
didactice titulare.
Platforma de E-learning a UAV a fost imbunitititi ea fiind folositd de studentii
tuturor facultatilor la toate formele de invatdmént i ciclurile de studiu.
Tot pentru cresterea calitatii educafiei, la realizarea statelor de functii pentru anul
universitar 2011-2012, s-a urmdrit ca fiecare disciplind din planul de invitimant al
fiecarei specializiri din cadrul facultdfii sa fie predatd de cadre didactice cu o bogatd
activitate stiinfifici si didacticd in domeniul respectiv, asigurfndu-se astfel o legatura
nemijlocitd intre student §i specialist.
fn urma analizelor efectuate, Consiliul de Evaluare si Asigurarea Calitétii face o
serie de propuneri privind imbunititirea calitéii educatiei pentru anul 2012-2013, dupa
cum urmeaza:
= introducerea pe scard mai largd, la cursuri i seminarii, a noilor mijloace de predare:
videoproiector, cursuri practice etc.;

= realizarea unor noi documente pentru sistemul calittii si de monitorizare a activitatii,
care si permitd adaptarca cit mai bund a procesului educational la necesitétile
studentului;
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motivarea studentilor cu rezultate bune si foarte bune la invatiturd pentru a participa
la programele de mobilitate ale studentilor (Erasmus, burse in acord bilateral etc.);
postarea/actualizarea materialelor didactice pe pagina de Web a facultdtilor;
publicarea unor noi materiale de studiu, cursuri universitare/indrumétoare de aplicatii,
in conformitate cu planul editorial aprobat la nivel de facultate si cu angajamentele
asumate;
consolidarea legiturilor cu mediul economic de profil pentru asigurarea destdsurdrii
activititii de practicd a studentilor;
gisirea unor noi parteneri din mediul economic la care studenfii si desfiigoare
activitatea de practicd specificd fiecirui domeniu de formare;
sprijinirea organizirii cercurilor gtiingifice la nivelul departamentelor;
sprijinirea organizarii cercurilor centrelor de cercetare la nivelul facultagilor/
departamentelor.

Capitolul al IV-lea

Concluzii

Din activitatile mentionate mai sus, se poate constata participarea activd a

Consiliului de Calitate la evaluarea si asigurarea activitatilor legate de procesul

educational. in anul 2011-2012, Consiliul a reusit si se implice in majoritatea activitatilor

solicitate de citre conducerea Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii din cadrul

universitdfii si si impung, la nivel de facultate, respectarea cerinfelor cuprinse in

procedurile Sistemului de Evaluare §i Asigurare a Calitéfii.

Prezentul raport a fost intocmit de Consiliul de Evaluare gi Asigurare a Calitétii i

a fost analizat si aprobat in sedinfa de Senat prin HS nr. 443/12 decembrie2012.

RECTOR,
.dr. Ramona LILE

Intocmit Presedinte CEAC-UAYV,
Conf.univ.dr. Octavian-Pistorel GASPAR
/‘
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PLAN DE MASURI PENTRU
~ IMBUNATATIREA CALITATII
iN ANUL UNIVERSITAR 2012 - 2013

ANEXAT
Nr. . . . .
ort. Denumire activitate Responsabil Termen Observatii
I Studenti
1. in domeniul instruirii/formarii studentilor
Imbunatatirea continud a bazei Cof))rzc::zliori
I.1.1 | documentare din biblioteca universititii si Perm. Raport de activitate
. programe de
a accesului la aceasta; ..
studii
. s ein . Decani,
Organizarea practicii in perioade compacte, Coordonatori
1.1.2 | in cadrul companiilor, pentru familiarizarea Perm. | Raport de activitate
. ta . programe de
cu mediul in care vor lucra dupd absolvire; studii
Cregterea motivafiei studenilor pentru
pregitirea profesionald prin perioade de Decani,
L13 studiu in stré‘métate,.prac?lcé in companii Coordonatori Perm. | Raport de activitate
de renume din tard §i striindtate, angajare | programe de
pe perioada vacantelor, adaptare a studiilor studii
de master la cerinjele pietei,
Decani,
Atragerea studentilor in procesul de Coordonatori -
L14 cercetare stiintific pe bazi de contract; programe de Perm. | Raport de activitate
studii
Organizarea de Sesiuni Stiintifice Decani,
115 StUd"?!l.te.S“ §1 conoursur profes.lonale‘ 3 Coordonator! Perm. | Raport de activitate
sprijinirea participiirii la manifestéri programe de
similare din alte centre universitare; studii
Rectorat,
Organizarea de Térguri de Locuri de Decani, .
116 Munci pentru viitorii absolventd; Coordonatori Perm. Raport de activitate
programe de




[ studii

2. Sprijinirea financiari a studentilor

Cresterea fondurilor din resurse proprii

Prodecanii cu

Lanivel de
universitate §i
facultate vor exista:

utilizate pentru acordarea de burse st alte activititi - regulamente
1,2.1 | forme de sprijin material pentru studenti si socialtl Perm. proprii,
stimularea obfinerii de burse private din studentesti - dovezi privind
partea organizatiilor economice e alocarea de fonduri
proprii, respectiv,
burse private
3. Comunicarea cu studentii
. Decanate
Imbunatitirea activitdfii §i instrumentelor facultati
1.3.1 de comunicare si indrumare a studentilor | Coordonatori | Perm. Raport de activitate
ale structurilor din universitate programe de
studii
Intormare / Proces
Decanate verbal privind
At Lo " facultiti problemele
1 . . .
L3.2 Intalairl periodice o _studeni;u a}e | Coordonatori | Perm. | studentilor (dezbateri
coordonatorilor de specializare/tutori de ani N .
programe de in sedinta de
studii departament si
Consiliul Facultdii
Decanate
Planificarea si afigarea consultatiilor oferite facultii . | Semestr Tabele n_ommale c
L33 . oy A Coordonatori . planificarea
de titularii de disciplind ial .
programe de consultatiilor
studii
X Decanate
imbundtitirca comunicarii structurilor de facultai Informarea prin
1.3.4 | conducere si a secretariatelor facultétilor cu Coordonatori | Perm. | aviziere si site - urile
studentii programe de facult#tilor
studii
4, Tmplicarea studentilor in procese decizionale
Implicarea mai activd a reprezentantilor Blg):cis?at,
studentilor de la nivelul tuturor structurilor e Raport / analizi
14.1 s s reprezentaniii | Perm.
(an de studii, program de studii, facultate, o anuali
. . - studentilor in
universitate) in procesele decizionale
senat
Facilitarea acordirii de butse de studiu de Decani,
citre companii studentilor selectati in Coordonatori Raport / analizi
L4.2 bt . Perm.
vederea angajarii dupi absolvire in programe de anuald
companiile respective; studii
o s o ux Decani,
At.ragerea studenplp T Prgangtu . | Coordonatori Raport / analizd
1.4.3 | profesionale studentesti de nivel national $i Perm.
. - programe de anuali
international; »
studii
Implicarea mai activd a §tudentllpr in DAC.umvgr_sp Raport / analiza
I.4.4 procesele de evaluare si alte acfiuni tate, comisia | Anual anuala

organizate in vederea imbunatitirii calititii

de asigurare a




in educatie calitafii
facultate
Prorectorul cu
relatiile
internationale
Dezvoltarea in continuare a mecanismelor §i promovarca ALUMNI
de feed-back pentru imaginii, DAC .
. - s . . A Raport activitate
1L4.5 asigurarea informatiilor privind - universitate, | Anual N
T DAC universitate /
performantele absolventilor si satisfacerea | Secretar sef
. . s e facultate
cerintelor societdtil universitate,
Decanii
Responsabili
ALUMNI
I Activitatea didactici
1. Inifierea si dezvoltarea ofertei de programe de studii
Dezvoltarea de linii de formare integratd Rectorul, .
. Lista programelor de
licenti — master — doctorat — formare | Prorectorul cu A
. .. A studii noi - ciclul de
II.1.1 | continud, beneficiind de valentele | activitatea Perm. -
, . . . licentd, master,
formative dezvoltate prin cercetare. didactici, .
" formare continua
Decanii
Compatibilizarea programelor de studii Rectorul,
pentru armonizare cu programele europene Prorectorul cu Li
. A, % s . ista programelor
de invatimant, in scopul aplicdrii pe scard | activitatea . .

IL.1.2 . ; . o Perm. internagionale de
larga a sistemului european de credite didactica, colaborare
transferabile de studiu, al echivaldrii si Decanii
recunoasterii diplomelor; facultitilor
Orientarea continutului disciplinelor pentru
a asigura studentilor/absolventilor Rectorul,
competentele necesare integrdrii pe piata Prorectorul cu
europeani a muncii i educafiei; se impune activitatea Analiza programelor

I.1.3 . N ; s o Perm. I
actualizarea in permanentd a informatiilor didactici, analitice
oferite, si cresterea gradului de implicare a Decanil
futuror membrilor unei discipline in| facultdtilor
optimizarea proiectirii curriculei;

2. Cresterii eficientei §i modernizarea procesului didactic
Rectorul,
. . . | Prorectorul cu
!)ezvoltarea mfrastructgru PrIN | octivitatea de Raport anual privind
I1.2.1 | implementarea adecvati a noilor tchnologii Perm. .
. .. s cercetare infrastructura
ale informatiei si comunicérii; v
stiingifica,
Decanii

g . Rectorul,

Dezvoltarea laboratoarclor didactice prin
. . Prorectorul cu
alocarea de fonduri bugetare si atragerea de . .
. . e activitatea de Raport anual privind
I1.2.2 | fonduri suplimentare (implicarea Perm. .
s . . o cercetare infrastructura
companiilor, ventturi proprit, SpOnsorizéri, Gt
ele.); stiinf1 1(_:{1,
+Js Decanii
Largirea bazei de documentare i Rectorul, R -
s . aport anual privind

1123 | dezvoltarea unei infrastructuri IT (retele de | Prorectorulcu | Perm. .

. . o infrastructura
calculatoare, conexiune internet) pentru | activitatea de




studenti, in spatiile universitatii; cercetare T
stiingificd,
Decanii
Realizarea materialelor de studiu specifice Cfor?:rﬁatgg Perman | Raport anual privind
I1.2.4 pentru difuzarea in sistem e - learning, programe P! p
. studii, Titulari ent infrastructura
pentru forma de Z1 §i [D L
disciplind
Extinderea facilitatil i .
inderea facilitafilor dfa predare / 1nvﬁtar§: Prorector Raport anual privind
11.2.5 | /evaluare, cu accent pe infrastructura IT §i cercetare, Perm. .
S N infrastructura
multimedia Decanii
II1 Cercetarea stiintificd
1. Cresterea finantiirii prin cercetare
Dezvoltarea de parteneriate de cercetare cu Prorector
L1.1 companii, institute de cercetdri, universitifi | cucercetarea | o Rapoarte,
11 din tars, parcurile industriale, universitifi si stiintifici ' Procese verbale
centre de cercetare europene;
Sprijinirea dezvoltarii infrastructurii in Prorector
\ . . cu cercetarea Rapoarte,
TI1.1.2 | colective/centre care atrag finantéri la nivel . Perm.
. . . stiinfificid Procese verbale
regional, national §i european;
Sprijinirea  colectivelor care dezvoltd
proiecte valorificate prin aplicare dircctd in Prorector
ILL3 spatiul economic §i social si prin lucréri | cucercetarea | p. . Rapoarte,
***% | publicate/prezentate in reviste recunoscute stiintific ) Procese verbale
international (cotate ISI) sau la conferinte
internationale;
Dezvoltarea de structuri institutionale de Prorector
cercetare stiingifica prin transformarea cu cercetarea Rapoarte,
1iL1.4 . . v s Perm.
directiilor de cercetare performante in stiintifica Procese verbale
centre de excelenti la nivel national
2. Dezvoltarea resurselor umane de cercetare stiingifica
cer s - . Prorector
Sprlgu.nrea tinerilor c_ercetﬁton Pentru a | o cocetarea Rapoarte,
1L2.1 | participa la cursuri de specializare is Perm.
. o e . stiintifici Procese verbale
{ematice, seminaril lntema‘ponale, etc.;
. Prorect
Atragerea studentilor, cu precidere a celor rorecior
X o A . N cu cercetarea Rapoarte,
I11.2.2 | din anii terminali §i a masteranzilor in b Perm.
. stiintificd Procese verbale
proiecte de cercetare finantate;
3. Valorificarea rezultatelor cercetirii
Sprijinirea centrelor de cercetare si a Prorector
1IL3.1 colectivelor cu rezultate deoscbite in | cucercefarea | o Rapoarte,
3| organizarea periodici de manifestdri stiintifica ) Procese verbale
stiintifice cu participare internationald;
. . Prorector
Integrarca centrelor si a colectivelor de clo
- cu cercetarea Rapoarte,
I11.3.2 | cercetare in refele europene de cercetare v Perm.
N stiinifici Procese verbale
gtiintifica.
I1.3.3 | Evaluarea rezultatelor cercetirii stiintifice Prorector Perm. Rapoarte,




(la nivel institutional, al directiilor de | cu cercetarca Procese verbale
cercetare si la nivel individual), pe baza stiintifici
fisei de cercetare elaboratid de comisia de
specialitate a Senatului;
Publicatii stiintifice recunoscute (IS, BDI), Prorector
. d - - . cu cereetarea Rapoarte,
111.3.4 | manifestari stiingifice internationale, e Perm.
stiingifich Procese verbale
brevetare
v Management universitar
Stabilirea celor mai adecvate modalitéti si Rector
V.1 solutii de economisire a resurselor pornind Senat Perm Rapoarte,
‘ de la intocmirea statelor de functii pand la | Consiliul de ) Procese verbale
cele mai mici detalii de cheltuire a banilor administratie
Monitorizarea activititilor de imbundtifire DAC,
e L . Semes- Rapoatrte,
IV.2 |a calititii si analiza in structurile de Rector, .
; trial Procese verbale
conducere Decani
Planificarea misurilor de imbunitdfire a DAC, Procese verbale de
Iv.3 vsns . . . Rector, Perm. .
calititii fa nivelul fiecdrei facultiti ; analizi
Decani
Intensificarea activitatii comisiilor Senat,
V.4 Senatului Universitdtii, ca instrument de Rector, Perm Procese verbale de
) bazi in realizarea strategiilor in fiecare DAC, ' analizi
domeniu de activitate; Decani
Evaluarea semestriald a stadivlui de Senat,
indeplinire a . Planului Operatgonal, Rector, le. Semes- | Procese verbale de
IV.5 | prezentarea publici a rezultatelor la nivelul | General, Dir. trial analizi
universitatii urmati de analiza in Senatul Ec.
Universitétii;
Dezvoltarea, restructurarea si permanenta
actualizare a site-ului universitafii astfel
o s . N DAC,
IV.5 | incét sé favorizeze stringerea, D . Perm. Rapoarte
- . . - ecani
administrarea si raportarea informatiilor in
timp util;
Dezvoltarea unui management eficient Senat,
pentru indeplinirea indicatorilor de calitate | Rector, Dir. bale d
IV.6 |in plan didactic (CNFIS) §i in planul | General, Dir. | Perm. Pmc"ix;;‘e e
cercetirii (CNCSIS) in vederca atragerii Ec.
finantarii bugetare complete;

RECTOR,
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