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A. Obiectivele disciplinei:  
1. Cunoaşterea caracteristicilor, componentelor şi utilităŃii sistemelor informatice integrate de tip ERP. 
2. MotivaŃia pentru proiectarea/achiziŃia şi utilizarea sistemelor informatice integrate în carul IMM-urilor. 
3. Studii de caz. ERP-uri utilizate în România. 

B. PrecondiŃii de accesare a disciplinei (Se menŃionează disciplinele ce trebuie studiate anterior): - 

C. CompetenŃe specifice (Vizează competenŃele asigurate de programul de studiu din care face parte disciplina):  

să poată evalua un sistem informatic integrat de tip ERP. 

D. ConŃinutul  disciplinei 

a) Curs 

Capitolul  ConŃinuturi  
Nr. ore 

C 

1. ÎNTREPRINDERILE MICI 
ŞI MIJLOCII – 
COMPONENTE DE BAZĂ ALE 
ECONOMIEI DE PIAłĂ 

1.1.  Elemente de strategie economică 
1.1.1  Conceptul de strategie economică 
1.1.2  Obiectivele strategiei firmelor 
1.1.3 Factorii ce influenŃează strategia firmelor 
1.1.4 Strategia de piaŃă a firmelor 

1.2  Planificarea strategică şi operaŃională 
1.2.1 Planificarea strategică 

1.2.2 Planificarea operaŃională 
1.3  Întreprinderile mici şi mijlocii în economia de piaŃă 

1.3.1 Întreprinderile mici şi mijlocii în Uniunea Europeană 
1.3.2 Întreprinderile mici şi mijlocii în economia mondială 
1.3.3 Întreprinderile mici şi mijlocii în economia românească 

 1.3.3.1. Date statistice 
 1.3.3.2. AsistenŃa Uniunii Europene pentru IMM-urile din 
România 
 1.3.3.3. Perspectivele întreprinderilor mici şi mijlocii româneşti 
1.4. Precizări legislative privind activitatea comercială 
 1.4.1 Formele juridice pentru desfăşurarea unei afaceri 
 1.4.2. Cadrul legislativ general pentru IMM-uri 
1.5.  Ciclul de viaŃă al întreprinderii mici şi mijlocii 
1.5.1.  Etapele ciclului de viaŃă al unei întreprinderi 
1.5.2  Autorizarea întreprinderilor mici şi mijlocii 

1.6    ModalităŃi de creare a IMM-urilor 
1.6.1 Crearea prin forŃe proprii a unei IMM. Planul de afaceri  
1.6.2  Cumpărarea unei întreprinderi existente 
1.6.3 Franchisingul (franciza) 

1.7  Concluzii  

6 

2.  PROIECTAREA, 
REALIZAREA ŞI 
IMPLEMENTAREA UNUI 
SISTEM INFORMATIC 

2.1. GeneralităŃi 
2.2. Sisteme informatice distribuite 
 2.2.1. CerinŃe în proiectarea unui sistem informatic distribuit 
 2.2.2. Exemple de sisteme informatice distribuite 

4 



 2 

INTEGRAT. MODULELE 
COMPONENTE 

2.3. AplicaŃii ale Internetului în economia modernă 
 2.3.1. Poşta electronică.. 
             2.3.2. E-comerŃ – generaŃia următoare 
 2.3.3. Elaborarea unei strategii de comerŃ electronic  
 2.3.4. PlăŃile electronice 
2.4. Internetul şi extarnetul în economia organizaŃiilor. Clustere. 

3. SISTEMELE 
INFORMATICE INTEGRATE 
DE TIP ERP 

3.1. GeneralităŃi 
3.2. Contextul apariŃiei ERP 
3.3. Diverse definiŃii ale ERP-ului 
3.4. Abordarea structural-tehnologică a sistemelor ERP 
3.5. Concluzii. Avantajele şi dezavantajelor sistemelor ERP 

4 

4. TIPURI DE SISTEME 
INFORMATICE INTEGRATE  

4.1. Clarvision 
4.2. SAP 
4.3. CROS 
4.4. Concluzii 

6 

5. SISTEME INFORMATICE 
INTEGRATE CENTRATE PE 
UN NUCLEU CRM 

5.1 Arhitectura sistemului informatic inegrat bazat pe CRM 
5.2. Nucleul CRM al sistemului ERP 
5.2.1. CerinŃe referitoare la date şi prelucrări 
5.2.2. Analiza orientată-obiect pentru nucleul CRM 
5.2.3. Proiectarea aplicaŃiei 
 5.2.3.1. Rafinarea modelului static 
 5.2.3.2. Schema bazei de date 
 5.2.3.3. Rapoartele aplicaŃiei 
 5.2.3.4. Expunerea funcŃionalităŃilor aplicaŃiei 

5.2.4. Proiectarea de detaliu şi implementarea aplicaŃiei 
 5.2.4.1. ÎntreŃinerea nomenclatoarelor 
 5.2.4.2. Gestiunea facturilor emise şi primite 
 5.2.4.3. Gestiunea încasărilor şi plăŃilor 
 5.2.4.4. Generarea rapoartelor 

8 

 
Total ore: 28 

 
b) AplicaŃii 
 

Tipul de aplicaŃie 

(seminar, laborator, proiect, 
practică) 

ConŃinut 

Nr. ore  

Seminar 
1.1.  Elemente de strategie economică 
1.1.1  Conceptul de strategie economică 
1.1.2  Obiectivele strategiei firmelor 
1.1.3 Factorii ce influenŃează strategia firmelor 
1.1.4 Strategia de piaŃă a firmelor 

1.2  Planificarea strategică şi operaŃională 
1.2.1 Planificarea strategică 

1.2.2 Planificarea operaŃională 
1.3  Întreprinderile mici şi mijlocii în economia de piaŃă 

1.3.1 Întreprinderile mici şi mijlocii în Uniunea Europeană 
1.3.2 Întreprinderile mici şi mijlocii în economia mondială 
1.3.4 Întreprinderile mici şi mijlocii în economia românească 

 1.3.3.1. Date statistice 
 1.3.3.2. AsistenŃa Uniunii Europene pentru IMM-urile din 
România 
 1.3.3.3. Perspectivele întreprinderilor mici şi mijlocii româneşti 
1.4. Precizări legislative privind activitatea comercială 
 1.4.1 Formele juridice pentru desfăşurarea unei afaceri 
 1.4.2. Cadrul legislativ general pentru IMM-uri 
1.5.  Ciclul de viaŃă al întreprinderii mici şi mijlocii 
1.5.1.  Etapele ciclului de viaŃă al unei întreprinderi 
1.5.2  Autorizarea întreprinderilor mici şi mijlocii 

1.6    ModalităŃi de creare a IMM-urilor 
1.6.1 Crearea prin forŃe proprii a unei IMM. Planul de afaceri  
1.6.2  Cumpărarea unei întreprinderi existente 
1.6.3 Franchisingul (franciza) 

1.7  Concluzii  

3 

Laborator 2.1. GeneralităŃi 
2.2. Sisteme informatice distribuite 
 2.2.1. CerinŃe în proiectarea unui sistem informatic distribuit 
 2.2.2. Exemple de sisteme informatice distribuite 
2.3. AplicaŃii ale Internetului în economia modernă 
 2.3.1. Poşta electronică.. 
             2.3.2. E-comerŃ – generaŃia următoare 
 2.3.3. Elaborarea unei strategii de comerŃ electronic  
 2.3.4. PlăŃile electronice 
2.4. Internetul şi extarnetul în economia organizaŃiilor. Clustere. 

2 



 3 

Seminar 3.1. GeneralităŃi 
3.2. Contextul apariŃiei ERP 
3.3. Diverse definiŃii ale ERP-ului 
3.4. Abordarea structural-tehnologică a sistemelor ERP 
3.5. Concluzii. Avantajele şi dezavantajelor sistemelor ERP 

2 

Laborator  
4.1. Clarvision 
4.2. SAP 
4.3. CROS 
4.4. Concluzii 

3 

Proiect 5.1 Arhitectura sistemului informatic inegrat bazat pe CRM 
5.2. Nucleul CRM al sistemului ERP 
5.2.1. CerinŃe referitoare la date şi prelucrări 
5.2.2. Analiza orientată-obiect pentru nucleul CRM 
5.2.3. Proiectarea aplicaŃiei 
 5.2.3.1. Rafinarea modelului static 
 5.2.3.2. Schema bazei de date 
 5.2.3.3. Rapoartele aplicaŃiei 
 5.2.3.4. Expunerea funcŃionalităŃilor aplicaŃiei 

5.2.4. Proiectarea de detaliu şi implementarea aplicaŃiei 
 5.2.4.1. ÎntreŃinerea nomenclatoarelor 
 5.2.4.2. Gestiunea facturilor emise şi primite 
 5.2.4.3. Gestiunea încasărilor şi plăŃilor 
 5.2.4.4. Generarea rapoartelor 

4 

 
Total ore: 14 

 
 

 
5. Metode şi procedee de predare-învăŃare:  

Expunere în PowerPoint, Problematizare, Navigare pe Internet Studiiu de caz pe sistemul Clarvision instalat în scop 
didactic în Laboratorul de informatică  (cu accepŃiunea firmei producătoare) 
 

6. ModalităŃi şi cerinŃe de evaluare:  

Partea teoretică (test grilă)=35%; Lucrări de laborator=35%; Proiect: 20%. 
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  Decan,       Titular disciplină, 

             Conf. univ.dr. Sorin Nădăban              Prof. univ. dr. DziŃac Ioan 


