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Care sunt principalele caracteristici ale instruirii
prin tehnologia Educaţiei la Distanţă ?



Educaţia la Distanţă(ED) combină două forme de educaţie:

1. Educaţia la distanţă cu obiectivul principal

2. Educaţia deschisă de a extinde accesul la educaţie

Caracteristici:

a) Aspectul filozofic:

- înlătură barierele la educaţie

- permite cursanţilor să studieze:când vor, unde vor, ce vor

b) Aspectul tehnologic – care mediază învăţarea

- Materiale tipărite, Fişiere audio sau video, radio, TV, WEB...



Nu există metodă unică de a oferi educaţie prin învăţământ 
deschis la distanţă (mare varietate):

-Cursanţi care învaţă independent (cursuri prin corespondenţă)

-Cursanţi care studiază în grup (interactiv prin radio sau video)

-Cursanţi care se întilnesc F2F la intervale regulate

-Cursanţi care utilitează în combinaţie: materiale tipărite, centre 
de studiu, video sau audio conferinţe

-Cursanţi care studiază on-line utilizând pagini WEB

--

--

Concluzie: Necesitatea unei Strategii pedagogice a ofertei ED 
        promovată de  instituţia de învăţământ



Prin ce diferă resursele de studiu pentru ED 
de alte materiale educaţionale???



•
a) În educaţia tradiţionala – faţă în faţă, resursa de bază = 

PROFESORUL, care poate utiliza alte resurse de studiu dar, 
el rămâne componenta centrală a sistemului de educaţie.....

- Defineşte ceea ce urmează a se învăţa

- Prezintă informaţiile necesare tratării subiectelor 

- Prezintă exemple, explicatii, pune întrebări

- Introduce sarcini de lucru individual sau în grup

- Notează lucrările şi testele de evaluare

- Răspunde la întrebări

- Verifică ceea ce cursanţii au învăţat

- Propune materiale de studiu şi oferă indicaţii de utilizare a acestora

- Oferă suport individual sau în grup



În ED -  NU există fizic un profesor.

El este înlocuit prin o combinaţie de materiale de studiu şi tutori. 

SISTEMUL TUTORIAL este scump şi va fi implicat doar în perioade surte 
în procesul de suport al cursanţilor.

CURSANŢII învaţă în princial în afara instituţiei de învăţământ

Concluzie: materialele de studiu trebuie să suplinească integral rolul 
profesorului cu excepţia notării lucrărilor de evaluare....
- Să definească ceea ce urmează a se învăţa
- Să prezinte informaţiile necesare tratării subiectelor 
- Să prezinte exemple, explicatii, pune întrebări
- Să introducă sarcini de lucru individual
- etc.



Structura materialelor de studiui în Educaţia la Distanţă
Intrebare: în ce măsură materialele de studiu în format tipărit pentru       

     ED diferă de cele tradiţionale???

Proboabil patru elemente sunt notabile:

1. Utilizarea unei game mari şi diverse de instrumente pentru învăţare

2. Popularea mai redusă a paginilor cu text explicativ în raport cu alte 
instrumente de învăţare

3. Spaţii generoase oferite cursanţilor pentru a scrie răspunsurile şi 
observaţiile proprii

4. O aşezare în pagină generoasă



Un posibil exemplu:



Instrumente de învăţare înglobate în materialele de 
studiu ED:

1. Obiective ale unităţii de învăţare

2. Testarea cunoştinţelor anterioare

3. Activităţi de învăţare (sarcini de lucru)

4. Feedback la activităţile de studiu

5. Exemple

6. Teste de autoevaluare

7. Rezumat şi cuvinte cheie

8. Ghid de abordare a studiului

9. Grafice şi animaţii (materiale digitale)

10. Link-uri în hypertext.....



Spaţii pentru comentarii şi răspunsuri la sarcinile de lucru

  Practică curentă în proiectarea materialelor de studiu tipărite pentru ED:

- Spaţii pentru comentariile şi adnotările cursanţilor

-Spaţii pentru răspunsuri la sarcinile de lucru

Studiu din 1993: completarea testelor în proporţie de 40% dacă nu sunt   

   prevăzute spaţii pentru răspunsuri şi 90% când acestea sunt incluse în text

Aşezare generoasă în pagină a textului şi elementelor 
grafice



Nr. Materiale de studiu pentru ED Materiale de studiu tradiţionale

1.
Sunt divizate în unităţi de învăţare

care corespund unui intreval de timp
pentru studiu (de ex. 1 săptămînă)

Sunt divizate pe capitole care corespund
unor subiecte ce urmeaza a fi tratate. Nu se 

raporteaza la un interval de timp pentru
studiu.

2.
Include un ghid care descrie modul
în care materialul de învăţare va fi

utilizat pentru studiul individual
Nu conţin ghiduri pentru studiu

3. 
Include facilităţi pentru fixarea

cunoştinţelor (de ex. spaţii pentru
notiţe propii)

Nu include facilităţi pentru fixarea
cunoştinţelor

4. Include numeroase exemple Include exemple

5. Include numeroase sarcini de lucru
(învăţare)

Cuprinde puţine, sau de loc, sarcini de 
învăţare

6. Include diagrame, desene şi imagini Include diagrame, desene şi imagini

7. Include un feedback cu răspunsuri
la sarcinile de lucru solicitate Nu include un feedback la sarcinile de lucru

8.
Materialul este riguros structurat pe
elemente specifice predării, învăţării

şi evaluarii
Materialul este mai puţin riguros structurat

9. Se adresează cursanţilor la 
persoana doua singular Utilizează mai mult un limbaj pasiv

10. Au o aşezare în pagina generoasă
cu spaţii destinate adotărilor proprii

Au pagini pline de text, figuri, elemente
grafice, liste etc. fără spaţii destinate

notiţelor proprii

11. Auditoriul este format din cursanţi
individuali Auditoriu format din cursanti şi profesorul

12.
Inceracă să vină în întâmpinarea

necesităţilor individuale de învăţare
ale cursantului

Presupune existenţa unui professor care 
încearcă să amplifice conţinutul textului

tipărit



Care sunt principalele abordări în proiectarea  
materialelor de studiu pentru educaţia la distanţă?



1. Modelul Explică şi Testează
Pentru fiecare subiect se prezintă un text explicativ(cu diagrame şi

exemple) urmat de un test prin care se verifică cunoştinţele acumulate.

Un curs complet constă din zeci sau sute de secvenţe de predare şi testare.

Avantaje: uşor de produs şi uşor de obţinut prin transformarea 
cursurilor tradiţionale existente  în cursuri pentru ED

Dezavantaje: pune accent pe memorizare în raport cu înţelegerea 
subiectelor tratate

Concluzii: 

1. Acestă structură a materialelor de studiu este rar utilizată în oferta de 
programe de studiu a universităţilor de tradiţie în ED

2. Din păcate multe oferte de ED pe WEB(cursuri online) sunt simple note 
de curs postate in pagini web, urmate de întrebări test la sfârşit....

3. Nu este un model recomandabil în învăţământul superior....



2. Modelul Tutorial
În modelul tutorial autorul introduce topicul de studiu prin 

intermediul unor texte, diagrame, exemple, studii de caz etc. urmată de o 
activitate (sarcină de lucru). Activitatea are rolul de a ajuta cursantul să 
înţeleagă materialul studiat.

Un capitol (unitatea de studiu) constă în o succesiune de secvenţe input –
activitate şi feedback, mimând comportamentul profesorului în clasă....

Modelul este adecvat unor discipline precum:

     Limbi străine, ştiinţe aplicate, matematică, fizică, contabilitate, medicină,...

-Modelul tutorial poate fi extins şi la pagini WEB cu unele precauţii în 
coordonarea navigării prin paginile web care asigură tutoriatul. 

-Dacă cursanţii sunt lăsaţi liberi să navigheze prin pginile web structura 
modelului input – activitate şi feedback se pierde . Pentru a ocoli acest 
pericol paginile web vor fi construite sigurând un control riguros al link-
urilor din hypertext.



Un posibil exemplu



3. Modelul Ghid de utilizare resurse de studiu

Cursul este dezvoltat ca un ghid de utilizare a unor materiale de studiu 
clasice sau digitale la care cursanţii au acces fară restricţii în formatul 24x7.

Pentru fiecare topic autorul :

- face unele consideraţii asupra subiectelor ce urmează a fi studiate, 

 - dă instrucţiuni precise privind studiul bibliografiei recomandată şi la care 
fiecare cursant are acces( manual, pagina web, resursă digitală etc., )

-introduce o activitate, sarcină de lucru etc., prin care se consolidează şi se 
verifică cunoştinţele dobândite prin studiul bibliografiei recomandată





4. Modelul de învăţare prin analiză şi rezolvare de probleme

- Modelul este similar cu Modelul 3

- este des abordat în inginerie şi medicină

- încurajază autoinstruirea în care cursantul este responsabil de            
progresul în dobindirea de cunoştinţe şi deprinderi

- rolul profesorului este doar de facilitator al învăţării şi sfătuitor

Conceptul de bază este:

1. se defineşte o problemă practică de rezolvat

2. se asigură accesul cursanţilor la resurse de studiu care să-i 
ajute să propună o soluţie pentru rezolvarea problemei

5. Modelul mixt



Adaptăm materiale de studiu existente sau 

dezvoltăm materiale noi???



Trei moduri de a produce materiale de studiu specifice ED

• Materiale de studiu noi

• Adaptarea unor cursuri deja existente

• Realizarea unor ghiduri de utilizare a unor reurse de 
studiu existente în format tradiţional sau ED



Scrie materiale 
de studiu noi

Adaptează 
materiale 
existente

Ghiduri de studiu 
a unor resurse de 
studiu existente

Avantaje

•Control complet 
asupra 
conţinutului

•Control complet a 
adaptării în viitor

•Se poate vinde 
dreptul de utilizare 
la alte organizaţii

•Se obţine rapid
•Nu este costisitor 
în raport cu 
scrierea de 
materiale noi
•Oferă acces la 
experienţa 
educaţională a 
altor autori decât 
cei locali

•Se obţine foarte 
rapid

•Poate fi obţinut la 
preţuri foarte mici

Dezavantaje

•Timp de realizare 
apreciabil

•Costuri ridicate

•Pot apare 
probleme la 
modificări şi 
actualizări

•Pot apare 
restricţii în 
utilizarea 
materialelor 
produse

•Poate genera 
pachete de studiu 
foarte 
voluminoase
•Ori de câte ori 
materalele 
existente sunt 
modificate este 
necesară o 
actualizare a 
ghidurilor
•Materialul de 
studiu existent se 
poate epuiza sau 
retrage



Adaptarea cursurilor existente.

Ce trebuie adăugat???



Instrumente învăţare ce trebuie adugate:
- instrucţiuni privind parcurgerea materialului de studiu

- activităţi (sarcini de lucru)

- exemple

- teste de autoevaluare

- studii de caz

- rezumat şi cuvinte cheie

- bibliografie tipărită sau digitală

- lucrări de verificare

- medii audio, video, pagini WEB ca materiale suplimentare



Potenţiale probleme de adaptare a materialelor existente:

1. Copyright – acceptul de utilizare

2. Actualizarea materialelor originale

3. Epuizarea sau retragerea materialelor de studiu originale



Care este structura unei unităţi de studiu???

(unitate de învăţare, capitol ...)



-Materialele de studiu pentru ED sunt divizate în Unităţi de studiu 
corespunzătoare unei unităţi de timp pentru studiu (ex. 1 saptamână)

- format tipărit – unitatea de studiu = capitol

- format pagini WEB = subdiviziune a unui curs tip web

Proces de predare – învăţare de calitate implică trei etape:

1. Prezintă conţinutul şi obiectivele sesiunii

2. Coordonează sesiunea de predare

3. Reaminteşte obiectivele sesiunii şi testează cunoştinţele 
dobândite

Majoritatea unităţilor de studiu in ED (format tipărit sau pagini 
web) urmăreşte această structură



Unitate de studiu
- Etape Conţinut

1. Elemente
introductive

•Titlul şi numărul unităţii de studiu
•Introducere
•Cuprins – listă subiecte ce vor fi tratate
•Cerinţe privind cunoştinţe anterioare
•Obiectivele unităţii de studiu
•Lista echipamentelor necesare studiului
•Bibilografie suplimentară recomandată
•Timpul necesar studiului unităţii

2. Predare şi
activităţi

•Texte explicative
•Exemple
•Activităţi cu feedback
•Diagrame şi ilustraţii
•Rezumatul subiectelor
Această etapă este subdivizată pe topicuri, 
fiecare topic corrsepunzând unui obiectiv 
declarat în Etapa 1

3. Elemente de 
încheiere

•Rezumat al unităţii de studiu
•Teste de autoevaluare conforme cu    

obiectivele
•Legătura cu unitatea de studiu ce 
          urmează



De ce materialele de studiu trebuie să 

conţină activităţi sau sarcini de lucru ???



Activităţile(sarcini de lucru) sunt diferite de testele de autoevaluare ???

- Activităţile asigură învăţarea formativă

- Testele de autoevaluare asigură formarea sumativă....

Activităţi

Tip întrebări Tip acţiuni reflective

cu feedbak
imediat în text

cu model de
 răspuns la sfârşit

fără răspuns 
dar cu 

instrucţiuni
sarcini de lucru

experiment
urmat de sarcini

de lucru



Cât de multe activităţi va conţine

o unitate de studiu???



Răspuns:

depinde de Modelul adoptat – Tutorial tipărit / Ghid de utilizare

a) Tutorial tipărit – obiective si structură de curs bine definite

- fiecărui obiectiv(finalitate a învăţării) îi corespunde cel puţin o activitate

 - majoritatea obiectivelor sunt acoperite de mai multe activităţi

- obiectivele de educaţie care necesită mai mult de 8 – 10 activităţi vor fi 
divizate în obiective mai reduse

b) Ghid de studiu a unor materiale existente
- Numărul de activităţi dificil de definit: obiectivele şi structura cursului 

sunt mai puţn unitar definite

- Regula de aur: fiecare obiectiv va fi acoperit de cel puţin o activitate



Exemplu de curs în tehnologie ID
Buna practica



Chestionar pentru evaluarea cursurilor proiectate pentru 
tehnologia ID.

Proiectarea unitară a resurselor 
de studiu



Care sunt prevederile standardelor ARACIS cu privire la 
materialele de studiu şi asigurarea suportului studenţilor  în 

tehnologia ID???



Organizarea procesului de instruire în sistemul ID este condiţionată de 
existenţa unor materiale didactice corespunzător concepute şi realizate 
pentru asigurarea unei pregătiri eficiente. Resursele de învăţământ se 
asigură de către instituţia organizatoare prin efort propriu sau prin 
cooperare cu alte instituţii, în cazul existenţei unor contracte de 
parteneriat.

•Toate disciplinele prevăzute în planul de învăţământ vor avea acoperire 
cu materiale specifice destinate studiului în tehnologia ID.

•Fiecare material de studiu va include obiectivele specifice, organizarea 
sarcinilor de lucru, elemente aplicative pentru clarificarea şi 
consolidarea cunoştinţelor, teste de autoevaluare, recomandări 
bibliografice şi teme de control.

•Resursele de învăţământ vor fi structurate ca o succesiune de sarcini de 
învăţare, care să faciliteze studenţilor studiul individual şi dezvoltarea 
unor deprinderi de pregătire specifică ID.



•Materialele de studiu vor fi furnizate pe suporturi tipărite (obligatoriu). 
Suplimentar se pot elabora şi furniza materiale de studiu multimedia.

•Materialele didactice vor fi realizate într-o manieră unitară pentru întregul 
program de studiu ID.

•Distribuirea resurselor de învăţare este asigurată de către instituţia de 
învăţământ organizatoare pentru fiecare student, conform contractului 
încheiat la începutul fiecărui an de studii.

•Pentru disciplinele cu suporturi de studiu multiple se vor elabora ghiduri 
de utilizare, cu indicaţii detaliate privind modul de folosire a acestora.

•În cazul utilizării tehnologiilor bazate pe Internet pentru transmiterea 
resurselor de învăţământ şi asigurarea suportului tutorial, se va furniza 
studenţilor un ghid de norme etice privind folosirea acestora.



Componentele de evaluare pe parcurs a gradului de dobândire a 
cunoştinţelor şi deprinderilor sunt parte integrantă a materialelor de studiu 
şi trebuie planificate în concordanţă cu obiectivele acestora, cu mediul 
utilizat în procesul educaţional (text tipărit, e-learning, multimedia etc.) şi cu 
sesiunile de întâlniri faţă în faţă

Procesul de evaluare finală este acelaşi cu cel utilizat de instituţia de 
învăţământ superior pentru acelaşi program de studiu la alte forme de 
educaţie şi nu va dezavantaja studenţii care urmează programe de studiu în 
tehnologia ID;

Cursanţii vor beneficia de suportul oferit de tutori prin diverse medii de 
comunicare bi-direcţională puse la dispoziţia acestora de instituţia de 
învăţământ: on-line, e-mail, telefon etc. şi întâlniri faţă în faţă prevăzute prin 
calendarele disciplinelor sau la solicitarea cursanţilor

Solicitările de interacţiune cursant – tutore de tip faţă în faţă, sunt planificate 
de instituţia de învăţământ şi sunt parte integrantă a procesului de  
proiectare pedagogică a materialelor de studiu specifice ID. Frecvenţa şi 
natura interacţiunilor faţă în faţă dintre tutore şi student, la fiecare disciplină, 
vor fi clare şi cunoscute de cursanţi prin calendarele disciplinelor.



Cum sunt informaţi studenţii despre activităţile didactice la 
fiecare disciplină?



Procesul de instruire 
Procesul de instruire în tehnologia ED se desfăşoară în mod preponderent 

prin studiu individual, cu mijloace de învăţământ specifice ID
în regim tutorial şi prin întâlniri asistate faţă în faţă, organizate în 

instituţia de învăţământ superior sau în Centrele de studiu ID.
CALENDARUL DISCIPLINELOR



Când şi cum să utilizăm paginile WEB
în procesul de instruire ???

Când şi cum să utilizăm paginile WEB
în procesul de instruire ???



Multe WEB site numite interactive au ca singură activitate:

Click pe butonul Next

Acestea nu pot fi considerate activităţi în conceptul ED



Trei posibile căi de a oferi educaţie pe WEB:

1. Materialul de studiu este prezentat pe pagini WEB

2. Materialul de studiu este transmis cursanţilor ca 
fişiere descărcabile 

3. Predare prin dialog facilitat de videoconferinţă



Avantajele prezentării cursurilor pe pagini WEB:
1. Actualizare facilă – paginile pot fi modificate la încărcare ori de câte ori 

este nevoie, versiunea actualizată devine disponibilă pentru toţi cursanţii.

Recomandabil pentru cursuri care necesită actualizări dese....

2.  Promovează explorarea altor surse de informare – motoare de căutare, 
link-uri......

Recomandabil pentru cursuri în format Ghid de utilizare resurse de studiu

3. Îmbunătăţeşte comunicarea – e-mail, vidocoferinţă, transfer de fişiere....

Promovează dialogul cu tutorii şi a cursanţilr între ei.

4. Prezentare atractivă – imagini, fonturi diverse, culori....

Recomandabil cursanţilor care nu se pot concentra pe texte tipărite şi 
necesită prezentări vizuale variate



Cursuri ED existente distribuite on-line ?
1. Distribuirea lor ca fişiere descărcabile: link de descărcare într-o 

pagina WEB sau ca ataşament la un e-mail.

- Au toţi cursanţii uneltele necesare preluării fişierelor ???

2,  Convertire în fişere .pdf disponibile pentru descărcare.

- Avantaje: fişierele nu pot fi modificate, arată ca otiginalul la tipărire

3. Copierea cursurilor în pagini WEB: divizarea cursului în unităţi ce 
pot fi copiate în pagini web.
- Avantaje în raport cu timpul, viteza şi efortul necesar realizării paginilor

- Dezavantaje: nu arata ca o pagina web, conţine linii lungi dificil de citit, 
are structură de carte nu de pagină web

4. Crează pagini WEB din conţinutul cursului: restructurarea 
cursului.

- Restructurare: divizarea cursului în unităţi şi plasarea unor activităţi şi 
feedback-ul în pagini separate (Microsoft FrontPage and Macromedia Dreamweaver)



Care este structura unui curs ED distribuit pe pagini WEB???
Depinde de modul în care se proiectează ca un cursant să utilizeze site-ul...

Variante:

1. Acesare pagină cu pagină – structură liniară

2. Accesare unitate de studiu în secvenţă – structura tip reţea (impus/liber)

3. Explorare liberă a site-ului – tip surfing

4. Acesare resurse combinate din mai multe site-uri – navigare liberă

...... Planificarea structurii cursurilor ED pe pagini WEB......
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