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RAPORT DE ACTIVITATE CU PRIVIRE LA
ASIGURAREA CALITATII
PE ANUL UNIVERSITAR 2009-2010

Consiliul Calitatii din Universitatea >’ Aurel Vlaicu’ din Arad a desfasurat in
anul universitar 2009-2010 activitati specifice, impuse prin regulamentul de
organizare pentru asigurarea managementului calitatii i planul strategic al

departamentului pentru asigurarea calitdtii aprobate de Senatul UAV.

Documente de referinta
* Legea 84/95 — Legea invatamantului, republicatd, modificatad si completata;
* Ordin 3928/21.04.2005 — privind Asigurarea Calitatii serviciilor educationale in
invatdmantul superior cu metodologia de aplicare;
* OUG 75/12.07.2005 — privind asigurarea calitatii educationale;
* Legea 87/2006 privind aprobarea OUG 75/2005 privind Asigurarea Calitatii in
educatie;
* Raportul de evaluare institutionald externa al UAV de catre ARACIS din 2007;
* Planul de masuri de imbunatatire a calititii in UAV;
» Carta UAV;

* Regulamente interne UAV.

Cele mai importante activitdti la care au luat parte membrii Comisiei de

Calitate au vizat urmatoarele aspecte:



- Strategia institutiei pentru asigurarea calitatii;

- Organizarea sistemului de asigurare a calitatii;

- Indicatori de performanta ai institutiei pentru autoevaluarea interna a
calitatii;

- Réspunderea facultatilor, departamentelor, catedrelor si a altor structuri
organizationale interne, precum si raspunderea individuald pentru
asigurarea calitatii fiecarui program si, respectiv, a fiecarei activitati;

- Relatia dintre activitatea de predare-invatare si cea de cercetare stiintifica
din cadrul institutiei;

- Implicarea studentilor si a altor beneficiari directi si indirecti in evaluarea
interna a calitatii;

- Modalitdti de implementare, monitorizare si revizuire a politicii de
asigurare a calitatii

Raportul cuprinde:

- 1. Analiza activitdtii de monitorizare externa a calitdtii Tn Universitatea
Aurel Vlaicu.

- 2. Analiza Planului de masuri de imbunatitire a calitatii in cadrul
Universitatii Aurel Vlaicu pentru anul universitar 2009/2010.

- 3. Propuneri de masuri de Tmbunatatire a calitatii in Universitatea Aurel

Vlaicu in anul universitar 2010/2011.

Capitolul 1. Analiza activititii de monitorizare externd a calitatii in

Universitatea Aurel Viaicu.

In acord cu obiectivele evaludrii institutionale externe previzute in
metodologia ARACIS, universitatea Aurel Vlaicu din Arad a fost supusa unei
evaluari institutionale externe privind performantele academice din perspectivele
urmatoare:

- promovarea si asigurarea unei Inalte calitdti in procesul de predare invatare,



- asigurarea pentru studenti, angajatori si pentru publicul larg un acces rapid
si cat mai larg la informatii clare, de incredere si explicite despre modul in care
UAV ofera programe de studiu, diplome si calificari potrivit standardelor
academice europene a principiilor de calitate,

- asigurarea mecanismelor prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare invatare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica ca institutie de
invatdmant superior.

In perioada 29.11.2006 — 23.07.2007 Universitatea ”Aurel Vlaicu” din Arad
a constituit obiectul evaluarii externe a calitatii educatiei — Evaluare externa
institutionald de catre A.R.A.C.L.S. Evaluarea s-a facut in baza Metodologiei de
evaluare externa, criteriilor, standardelor, standardelor de referinta si listei
indicatorilor de performantd aprobate prin H.G. 1418/2006 si a ,,Ghidului
activitatilor de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatamant superior”.

In acest sens U.A.V. a intocmit un raport de autoevaluare in care a prezentat
stadiul dezvoltarii institutionale si a programelor de studii corespunzator
standardelor si indicatorilor de performanta.

In urma evaluarii U.A.V. a obtinut calificativul ,,grad ridicat de incredere cu
vizita dupi un an” pentru confirmarea calificativului propus. In acelasi timp
Consiliul  A.R.A.C.I.S. recomandd conducerii universitatii prin adresa
3701/27.06.2007 sa sustind cu toate resursele necesare procesului de imbunatatire
continua a calitdtii si de crestere a performantelor academice.

U.A.V. si-a Insusit aceste recomandari si imediat a elaborat un plan de
masuri pentru cresterea numarului criteriilor si standardelor de calitate, pentru care
indicatorii de performantd sid se ridice la nivele de referintd superioare, plan
inaintat consiliului A.R.A.C.I.S. cu adresa 1968/04.07.2007. Imediat a trecut la
implementarea acestuia si dupa un an a facut analiza printr-un raport de
autoevaluare.

Raportul de autoevaluare intocmit surprinde modul in care institutia noastra

de invatdmant superior a implementat acest plan de masuri si vizeaza:



1. imbunititirea infrastructurii academice:

1.1 Finalizarea lucrarilor din Complexul Universitar M;

1.2 Finalizarea fatadei si a lucrarilor de utilitdti exterioare la Complexul
Universitar M;

1.3. Finalizarea lucrarilor la noul cdmin studentesc;

1.4 Dotarea cu aparaturda modernd de predare-invdtare a spatiilor de
invatamant;

2. Modernizarea curriculei oferite de U.A.V.:

2.1 Consolidarea si modernizarea planurilor de invataimant in concordanta cu
planurile similare de la domeniile de specialitate de la alte universitati din tara si
U.E., prin atingerea unor nivele de excelenta;

2.2 Imbunatitirea programei de practica a studentilor;

2.3 Optimizarea programelor analitice pentru obtinerea de competente si
abilitati, consecinta a relatiei cu piata fortei de si a cercetarii stiintifice;

2.4 Diversificarea ofertei de discipline optionale si facultative in concordanta
cu cerintele mediului economic;

3. Modernizarea permanenta a Sistemului de Management al Calitatii:

3.1 Completarea structurii Departamentului pentru Asigurarea Calitdtii cu
personal de excelent;

3.2 Evaluarea anuala a cadrelor didactice de catre studenti;

4. Prezenta U.A.V. in spatiul European al Educatiei:

4.1 Dezvoltarea relatiilor academice cu universitati din spatiul European si
extra-european,

4.2 Dezvoltarea programelor Erasmus-Socrates;

5. Dezvoltarea infrastructurii pentru inviatimant si cercetare stiintifica a
U.A.V.

5.1 Dotarea cu aparatura de inaltd performantd pentru cercetari in domeniul
sigurantei alimentare, textile inteligente si protectia mediului;

5.2 Continuarea programului de dotare cu aparatura a laboratoarelor pentru

studii de licenta si extinderea programului i pentru studii universitare de masterat;



5.3 Resurse suplimentare pentru modernizarea si dotarea bibliotecii cu fond
de carte;

5.4. Infiintarea de centre de cercetare la nivelul fiecarei facultiti
6. Valorificarea rezultatelor cercetarii stiintifice:

6.1 Intensificarea activitatii Departamentului de Cercetare Stiintifica din
U.A.V,;

6.2. Antrenarea cadrelor didactice, studentilor, masteranzilor in competitii

stiintifice;

6.3 Stimularea celor mai buni cercetatort;

6.4. Atragerea si implicarea studentilor in activitatea de cercetare si
comunicare;

6.5. Promovarea rezultatelor stiintifice prin sustinerea de catre universitate a
aparitiei acestora in reviste cu impact Tnalt;

6.6 Organizarea de manifestari stiintifice in colaborare cu organizatii
similare din spatiul european;

6.6.1 Organizarea de manifestari stiintifice internationale si
participarea ca membru 1n comitetele stiintifice si de organizare al unor manifestari
stiintifice internationale din straindtate;

6.7 Dezvoltarea Scolii Doctorale la nivelul tuturor facultatilor;

7. Relatii cu mediul economic, studentesc, preuniversitar:

7.1 Parteneriate si colaborari cu specialisti recunoscuti pentru performantele
obtinute, agenti economici, IMM-uri, unitati administrative privind elaborare de
programe si proiecte;

7.2 Constituirea si consolidarea Centrului pentru Informarea, Consilierea si
Orientarea n cariera a studentilor;

7.3 Constituirea unui centru pentru relatia cu invatdmantul preuniversitar;

7.4 Cresterea preocupdrilor pentru formarea si consolidarea abilitatilor de
comunicare a absolventilor, inclusiv in limbi strdine;

8. Imbunititirea politicilor financiare in cadrul U.A.V.:



8.1 Exploatarea structurii total informatizatd a Complexului Universitar M
prin accesul In mod organizat la biblioteci virtual internationale de date pentru
domeniile fundamentale specific UAV, prin abonamente anuale, prevazute in
B.V.C;

8.2 Identificarea unor solutii pentru a putea analiza auditarea situatiei
financiare de catre o echipa externa de auditori.

In acord cu obiectivele evaludrii institutionale externe previzute fin
metodologia ARACIS, Universitatea Aurel Vlaicu din Arad a fost supusd unei
evaluari institutionale externe privind performantele academice din perspectiva
IMPLEMENTARIT MASURILOR ASUMATE DE U.A.V., evaluare realizata in luna martie
2009.

Expertii evaluatori au apreciat in mod deosebit modul exemplar in care UAV
s-a straduit sa raspunda prompt tuturor solicitarilor de informatii suplimentare
prilej cu care s-a monitorizat starea de disciplind si de competenta pe probleme de
calitate a unui numir foarte mare de cadre didactice. In urma vizitei si a raportului
intocmit Consiliul ARACIS a certificat UAV cu calificativul GRAD DE
INCREDERE RIDICAT, in mod definitiv, fard conditiondri si evaluari ulterioare.
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Capitolul 2. Analiza Planului de masuri de imbundtatire a calitatii in
cadrul Universitatii Aurel Vlaicu pentru anul universitar 2009/2010.

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdtii din UAV a analizat si evaluat
propunerile de Tmbunatatire prezentate in Raportul Anual 2009/2010.
S-a constatat implementarea urmdtoarelor propuneri:

» Adaptarea ciclului de studii masterale la cerintele procesului Bologna si

legislatiei romanesti;

* Perfectionarea procedurii de admitere la cursurile universitare de licenta,

masterat si doctorat;

* Perfectionarea procedurii privind definitivarea studiilor;

* Dezvoltarea de noi parteneriate cu mediul socio-economic pentru corelarea

competentelor absolventilor cu cerintele pietei fortei de munca;

* Monitorizarea procesului de asigurare de manuale didactice;

* Elaborarea rapoartelor de autoevaluare interna si audit intern a minim doua

programe de studiu pentru fiecare facultate din UAV;

* Promovarea unei politici de atragere a resurselor umane tinere inalt

calificate, inclusiv prin retinerea in universitate celor mai buni absolventi;

* Asigurarea de catre conducerile facultdtilor a conditiilor optime de

informare a studentilor, pe site-ul facultatii si prin afisare la avizier;

* Rezolvarea recomandarilor specifice facute de evaluatorii externi ARACIS

diferitelor facultati evaluate;

* Elaborarea si aplicarea chestionarelor de evaluare a satisfactiei studentilor.
Urmatoarele activitati sunt in curs de desfasurare si vor continua §i in anul
universitar 2010/2011:

* Elaborarea unei strategii coerente a sistemului de pregatire prin doctorat;

» Analiza dezvoltarii laboratoarelor;

* Asigurarea §i imbunatatirea securitatii in spatiile universitatii;

* Analiza de catre consiliile facultatilor a evaluarii cadrelor didactice de catre

studenti;

* Realizarea unei baze de date actualizabila si accesibila;



* Instalarea de sisteme multimedia fixe in sdlile de curs ale tuturor facultatilor;
* Dezvoltarea abilitatilor de comunicare a studentilor si absolventilor;

In legatura cu afirmatiile referitoare la gradul de indeplinire a obiectivelor
din planul de masuri de Tmbunatatire a calitatii in UAV 2009-2010 se face
precizarea ca in fiecare facultate comisia calitatii la nivel de facultate si consiliile
profesorale au analizat stadiul implementarii acestor obiective si au stabilit planuri
de masuri proprii. Se mentioneaza aici, cu titlul de “bune practici” urmatoarele

obiective specifice ale facultatilor din UAV:

Facultatea de Inginerie
¢ S-a inceput reorganizarea Asociatiei Absolventilor Facultdtii de Inginerie.
Cu ocazia intalnirilor absolventilor s-a reactualizat baza de date cu datele de
contact ale acestora.
¢ S-a perfectionat procedura de admitere la cursurile de licenta si masterat.
¢ S-au dezvoltat parteneriatele cu mediul socio-economic, prin atragerea
partenerilor traditionali din domeniul industrial si cel al cercetarii stiintifice
in organizarea conferintelor facultatii, cu aceste ocazii avand loc mese
rotunde in care s-a discutat corelarea planurilor de Tnvatdmant cu cerintele
pietei fortei de munca.
¢ S-a sprijinit publicarea manualelor didactice pentru specializarile facultatii.
¢ S-a incurajat inscrierea celor mai buni absolventi la cursurile de masterat si
doctorat.
¢ S-au intdrit legaturile cu studentii prin cooptarea reprezentantilor lor in
structurile de conducere ale facultatii (Consiliul Facultatii, Biroul Consiliului
si Comisiile de specialitate).
¢ Proiectarea noilor programe de master pe baza competentelor stabilite prin
consultarea tuturor partilor interesate (facultate, angajatori, absolventi si
studenti).
¢ Organizarea manifestarilor stiintifice traditionale din facultate i cresterea

participarii internationale



¢ Numirea comisiei de audit intern pentru calitate, comisie avand drept scop
sa verifice dosarele de evaluare pentru programele de studiu ce urmeaza sa
fie acreditate;

¢ Acreditarea si reacreditarea unor specializari pentru studii universitare de

licenta si de masterat.

Facultatea de Inginerie Alimentara, Turism si Protectia Mediului
¢ Numirea comisiei de audit intern pentru calitate, prin decizia decanului
facultatii, formatd numai din cadre didactice care au certificat de auditor,
aceasta comisie avand drept scop sa verifice dosarele de evaluare pentru
programele de studiu ce urmeaza sa fie acreditate;
¢ Urmarirea de catre comisia de calitate a modului de respectare a
procedurilor de calitate in munca de secretariat
¢ Au fost verificate modurile de respectare a criteriilor de notare la examene
in conformitate cu prevederile din regulament, deciziile Senatului UAV si
sistemul anuntat de cadru didactic la inceputul anului universitar;
¢ Pe pagina WEB a facultatii existd o rubrica de contact pentru fostii
absolventi. Totodatd se tine legatura cu fostii absolventi prin cei care
urmeaza cursurile de master.
¢ Intentia ca fiecare cadru didactic sa raspunda de cel putin un contract de
cercetare stiintifica.
¢ Responsabilii din partea Catedrelor, sa fie numiti cadre didactice care
raspund de planurile de invatamant din FIATPM.
¢ Parteneriate legate de efectuarea stagiilor de practica a studentilor la nivel
de licenta si master
¢ In Consiliul facultitii au fost analizate anumite discipline precum si
titularii de disciplina.
¢ Crearea unui cadru de evaluare a activitatii cadrelor didactice si a

resurselor umane si materiale la nivelul facultatii.



¢ Acreditarea si reacreditarea unor specializari pentru studii universitare de

licenta si de masterat.

Facultatea de Stiinte Economice
¢ Analiza programelor cursurilor noi introduse in anul 2009-2010, finalizata
cu completarea bibliotecii electronice aferente acestora; S-au discutat
punctual toate observatiile (atat pozitive, cat si negative)
¢ Preocupare permanenta pentru asigurarea “schimbului de maine”, adica de
atragerea celor mai valorosi absolventi n procesul didactic.
¢ Evaluarile cadrelor didactice de catre studenti se fac semestrial, ele sunt
confidentiale, accesul fiind restrictionat (titular, sef catedrd, decan).
Aspectele mai deosebite au fost analizate la nivelul Conducerii catedrei, iar
rezultatele acestor analize au fost prezentate de catre sefii de catedra in
Consiliul facultatii (ce aspecte s-au semnalat, ce masuri interne s-au luat). La
nivelul BCF s-au purtat discutii cu cadrele didactice pentru imbunatatirea
activitatilor didactice si de evaluare a studentilor.
¢ Analiza performantelor studentilor din ciclul de licenta conform noilor
planuri de invatdmant;
¢ Corelarea competentelor generale si specifice ale absolventilor UAV cu
Cadrul National al Calificarilor Universitare §i cerintele pietei;
¢ Implicarea studentilor cu performante deosebite in activitatile de cercetare
stiintifica;
¢ Adaptarea ciclului de studii masterale la cerintele procesului Bologna si
legislatiei
¢ Promovarea de noi tehnologii didactice in noile laboratoare pentru
cursurile de licenta si masterat;
¢ Acreditarea sistemului de invatdmant ID
¢ Autorizarea de noi specializari,
¢ Acreditarea si reacreditarea unor specializari pentru studii universitare de

licenta si de masterat.

10



Facultatea de Stiinte ale Educatiei Psihologie si Asistenta Sociala
¢ Modernizarea procesului de comunicare in cadrul facultdtii precum si cu
celelalte structuri ale mediului academic:
¢ Evaluarea activitatii cadrelor didactice de catre studenti prin intermediul
unor aplicatii informatice
¢ Transformarea paginii Web, intr-un sistem activ de stocare si accesare a
informatiilor referitoare: la studii (educatie continud, licentd, masterat,
doctorat), catedrele facultatii, activitatea de cercetare, conferintele si
sesiunile stiintifice organizate In tard si in strdinatate pe profilele specifice
preocupdrilor facultatii etc.;
¢ Dezvoltarea infrastructurii, instalarea unor sisteme multimedia fixe in
salile de curs, modernizarea unor laboratoare
¢ Promovarea imaginii facultatii si a calitatii serviciilor academice
¢ Actiunile de imbunatatire a calitatii activitatii didactice si de cercetare din
facultatea IMST se refera la:
¢ Evaluarea periodica a activitatilor didactice si evidentierea rezultatelor
pentru generalizarea experientelor pozitive in colectivele de catedra.
¢ Institutionalizarea unui cerc de lucru in care sa fie reprezentate partile
interesate in activitatea facultdtii (finantatori, clienti, furnizori, beneficiari,
comunitate locald etc.); obiectivul fiind acela de consultare in realizarea
ofertei educationale si de cercetare a facultatii.
¢ Organizarea periodica de manifestari, gen “ziua portilor deschise”, pentru
fiecare componenta a Facultatii: centru de cercetare, specializare, catedra.
¢ Prezentarea realizarilor deosebite si preocuparilor stiintifice ale catedrelor.
¢ Imbunititirea cunoasterii reciproce intre colectivele catedrelor din
universitate
¢ Invitarea unor personalitati de prestigiu din tara sau strainatate din mediul
de afaceri, stiintific §i academic sa cunoascd facultatea si sa tind conferinte

pentru studenti
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¢ Organizarea de conferinte/congrese/seminarii stiintifice cu participare
internationald de catre facultate.
¢ Acreditarea si reacreditarea unor specializari pentru studii universitare de

licenta si de masterat.

Facultatea de Stiinte Umaniste si Sociale
¢ Evaluarea colegiala si de cétre studenti pentru fiecare cadru didactic;
¢ Reactualizarea site-lui de prezentare al facultatii si al catedrelor;
¢ Continuarea implementarii Procesului Bologna §i monitorizarea
rezultatelor dupa cei trei ani de aplicare si analiza performantelor studentilor
dupa anul III conform noilor planuri de invatdmant;
¢ Monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor facultdtii pe piata
muncii;
¢ Actiunea de evaluare a satisfactiei studentilor prin impartirea
chestionarelor §i urmdrirea completarii lor cu responsabilitate. Se are in
vedere si realizarea analizei rezultatelor acestora.
¢ Crearea in facultate a unui centru de consiliere si orientare in profesie;
¢ Continua reactualizare §1 imbunatatire a site-lui de prezentare al facultatii;
¢ Ridicarea stachetei muncii profesionale exigentelor din partea profesorilor
si lectorilor de limbi straine, in vederea imbunatatirii calitatii limbii vorbite
si scrise de catre studentii facultatii.
¢ Atragerea de cadre didactice asociate invitate din straindtate, vorbitori de
limba straind (engleza, germana, franceza), care poseda o inaltd competenta
stiintifica si expertiza in domeniile lor de specialitate.
¢ Acreditarea si reacreditarea unor specializari pentru studii universitare de

licenta si de masterat.

Facultatea de Stiinte Exacte

12



¢ Prezentarea programelor de studii pe site-ul facultdtii. De asemenea,
prezentarea altor informatii relevante (cadre didactice, orar, teme de proiecte
de licenta, activitate de cercetare etc.);

¢ Programele de studii au fost analizate de catre comisia de calitate din
facultate din punct de vedere al indeplinirii cerintelor ARACIS.

¢ Analiza rezultatelor sesiunilor de examene in CP, la care au participat si
membrii comisiei de calitate pe facultate.

¢ Exista cursuri scrise si/sau in format electronic intr-un procent de 80%. In
Consiliul Facultatii s-a analizat modul in care s-au facut evaluarile cadrelor
didactice de catre studenti

¢ Fiecare cadru didactic testeaza satisfactia studentilor cu privire la cursul
predat, dar nu s-au centralizat rezultatele.

¢ Integrarea facultdtii in reteaua europeand a facultdtilor de profil prin
schimburi de experientd in domeniul planurilor de invatdmant si al
programelor analitice, stagii de pregatire pentru studenti, schimburi de
profesori si prin colaborare la proiecte de cercetare stiintifica;

¢ Continuarea concursului de matematica pentru elevi.

¢ Acreditarea si reacreditarea unor specializari pentru studii universitare de

licenta si de masterat.

Facultatea de Teologie
4 S-a incurajat inscrierea celor mai buni absolventi la cursurile de masterat si
doctorat.
¢ Studentii merituosi au fost angrenati n activitatea de cercetare din cadrul
contractelor castigate de profesorii facultatii.
¢ Cursurile sunt acoperite total cu manuale de specialitate, marea majoritate
fiind scrise de titularii disciplinelor.
¢ Valorificarea rezultatelor de cercetare - prin publicatii;
¢ Organizarea manifestarilor stiintifice traditionale din facultate i cresterea

participarii internationale
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Facultatea de Educatie Fizica si Sport
¢ S-a completat baza materiala din laboratoarele facultatii cu noi achizitii de
aparatura de specialitate cu fonduri din contractele de cercetare.
¢ S-a organizat Sesiunea stiintifica studenteasca
¢ Elaborarea unui amplu plan de masuri de imbundtatire a calitatii activitatii
didactice si de cercetare stiintifica din facultate
¢ Intocmirea dosarelor de autoevaluare pentru programele de licentd in
vederea Tnaintarii la ARACIS
¢ Problema eficacitatii indeplinirii cerintelor metodologiei ARACIS s-a
discutat in cadrul BCF, in prezenta responsabilului cu calitatea pe facultate,
precum si in cadrul Comisiei de Calitate.
¢ Analiza rezultatelor sesiunilor de examene a fost prezentatd in BCF si in
Consiliul Facultatii
¢ Parteneriate Tn domeniu
¢ Evaluarile cadrelor didactice de catre studenti au fost analizate in Consiliu
¢ Discutii periodice cu reprezentantii studentilor
¢ Evaluarea ciclului I licenta
¢ Evaluarea activitatilor din sala de sport si de cercetare
¢ Incurajarea si implicarea organizatiilor studentesti in activititile

educationale si extracurriculare.

Facultatea de Design
¢ Evaluarea periodica a activitatilor didactice si evidentierea rezultatelor
pentru generalizarea experientelor pozitive in colectivele de catedra.
¢ Institutionalizarea unui cerc de lucru in care sa fie reprezentate partile
interesate in activitatea facultatii (finantatori, clienti, furnizori, beneficiari,
comunitate locald etc.); obiectivul fiind acela de consultare in realizarea

ofertei educationale si de cercetare a facultatii.
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¢ Organizarea periodica de manifestari, gen “ziua portilor deschise”, pentru
fiecare componenta a Facultatii: centru de cercetare, specializare, catedra.

¢ Prezentarea realizarilor deosebite si preocuparilor stiintifice ale catedrelor.
¢ Imbunititirea cunoasterii reciproce intre colectivele catedrelor din
universitate

¢ Promovarea imaginii facultdtii si a calitatii serviciilor academice

Capitolul 3. Propuneri de masuri de imbundtdtire a calitatii in Universitatea

Aurel Vlaicu in anul universitar 2010/2011.

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii, analizdnd Planul de masuri de
imbunatatire a calitatii in UAV 1n anul universitar 2009/2010, remarca preocuparea
conducerii UAV la toate nivelele decizionale (universitate, facultate, catedrd) de a
marii Increderea partilor interesate in calitatea proceselor educationale de cercetare

st administrative care se desfasoara in universitate.

Comisia remarca de asemenea transparenta informatiilor legate de
proiectarea, organizarea, conducerea si controlul proceselor educationale si
existenta indicatorilor de calitate masurabili Tn majoritatea proceselor ce se
desfasoara in UAV. Rezultatul acestei analize il constituie ”Planul de masuri de

imbunatatire a calitatii in UAV in anul universitar 2010/2011”.

Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii — UAV a analizat planurile
individuale de imbunatatire a calitatii facultatilor din UAV si a constatat ca acestea
corespund recomandarilor facute de expertii evaluatori ai ARACIS si is1 stabilesc
obiective care vor duce la imbunatatirea activitatilor didactice, stiintifice si de

crestere a satisfactiei studentilor in aceste facultati.

Comisia de Evaluare §i Asigurarea Calitatii — UAV a elaborat de asemenea
un “Program de audit intern”, care va permite evidentierea in cadrul fiecarei

facultati a activitatilor ce pot si trebuie sa fie analizate si imbunétatite.
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Activitdti privind imbunétatirea calitatii educatiei

Pentru Tmbunatatirea calitatii educatiei, Comisia de Calitate a urmarit modul
in care s-a realizat analiza §i reactualizarea planurilor de invatdimant in vederea
adaptarii la specificul european. Obiectivul a fost realizat pentru toate programele
de studiu (licenta si master).

Un alt aspect important urmarit de Comisia de Calitate a fost cel legat de
asigurarea materialelor didactice (cursuri tiparite, cursuri in format electronic
disponibile pe Internet, Indrumatoare pentru activitatile aplicative etc.) pentru
fiecare disciplini din planurile de invatimant. In urma verificarilor, s-a constatat ci
doar disciplinele nou introduse in planurile de Tnvatdmant nu dispun de materiale
didactice suficiente. Cadrele didactice titulare ale disciplinelor in cauza si-au
asumat termene clare si concrete pe parcursul anului 2010-2011, pana la care vor
finaliza materialele didactice specifice. Pentru moment, lipsa unor materiale
didactice la disciplinele noi este compensatd de experienta stiintifica si
profesionald a cadrelor didactice titulare.

Tot pentru cresterea calitdtii educatiei, la realizarea statelor de functii pentru
anul universitar 2009-2010, s-a urmarit ca fiecare disciplind din planul de
invatdmant al fiecdrei specializari din cadrul facultdtii sd fie predata de cadre
didactice cu o bogata activitate stiintifica si didacticd in domeniul respectiv,
asigurandu-se astfel o legatura nemijlocita intre student si specialist.

In urma analizelor efectuate, Comisia de Calitate face o serie de propuneri
privind Tmbunatatirea calitdtii educatiei pentru anul 2010-2011, dupda cum
urmeaza:

* introducerea pe scard mai largd, la cursuri §i seminarii, a noilor mijloace de
predare: videoproiector, cursuri practice etc.;

* realizarea unui nou formular de evaluare a cadrelor didactice universitare din
partea studentilor din care sa reiasd mai clar necesitatile studentului;

* motivarea studentilor cu rezultate bune si foarte bune la invataturd pentru a
participa la programele de mobilitate ale studentilor (Erasmus, burse in acord
bilateral etc.);
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* postarea/actualizarea materialelor didactice pe pagina de Web a facultatilor;

* publicarea unor noi cursuri universitare/indrumatoare de aplicatii, in conformitate
cu planul editorial aprobat la nivel de facultate si cu angajamentele asumate;

» consolidarea legaturilor cu mediul economic de profil pentru asigurarea
desfasurarii activitatii de practica a studentilor;

* gasirea unor noi parteneri din mediul economic la care studentii sd desfasoare
activitatea de practica specifica fiecarui domeniu de formare;

* sprijinirea organizarii cercurilor stiintifice la nivelul catedrelor;

* sprijinirea organizarii cercurilor centrelor de cercetare la nivelul facultatilor/

catedrelor.

Concluzii

Din activitatile mentionate mai sus, se poate constata participarea activa a
Comisiei de Calitate la evaluarea si asigurarea activitatilor legate de procesul
educational. In anul 2009-2010, Comisia a reusit si se implice in majoritatea
activitatilor solicitate de cédtre conducerea Comisiei de Evaluare si Asigurare a
Calitatii din cadrul universitatii si sd impund, la nivel de facultate, respectarea
cerintelor cuprinse in procedurile Sistemului de Evaluare si Asigurare a Calitatii.

Prezentul raport a fost intocmit de Consiliul Calitatii si a fost analizat si

aprobat 1n sedinta de Senat prin HS nr. 267/22.12. 2010
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MINISTERUL EDUCATIEI, CERCETARII, TINERETULUI SI SPORTULUI
UNIVERSITATEA ,AUREL VLAICU” DIN ARAD
SENAT

HOTARAREA Nr. 267
din 22 decembrie 2010

Senatul Universitatii “Aurel Vlaicy” din Arad, intrunit in sedinta din data de
22 decembrie 2010, avind in vedere Ordinea de Zi,
= Propunerea Directorului Departamentului de Asigurare a Calitatii, prof.univ.dr.
Mariana NAGY;
in temeiul competenfelor conferite prin Carta Universitard, Senatul Universitatii, cu
unanimitate de voturi,

HOTARASTE:

Art.1 Aprobi Raportul de activitate cu privire la Asigurarea Calitafii pe anul universitar
2009/2010;

Art.2. Prezenta hotérére cuprinde 2 articole, s-a incheiat in 4 exemplare, pe o pagina si
s-a comunicat:

- Biroului Juridic;

- Secretariatului Rectoratului;

- Departamentul de Asigurare a Calitatii;

- Secretarului sef al Universitatii;

(‘RECTOR. SECRETAR STIINTIFIC AL SENATULUI,
Prof.univ.dr, Lizica MIHUT Conf.dr.ing. Gheorghe SIMA|

o

VIZAT,
il }I Consilier juridic,
54/ Mihai - Deliu BOTAN
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